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1 Einleitung

Das Schmerzprotokoll dient in erster Linie dazu, eine Anamnese zu erheben sowie ein oder meh-
rere Schmerzen zu dokumentieren. Das Schmerzprotokoll orientiert sich an der bereits vorhan-
denen Wunddokumentation.

Definition (Jaut Pharmawiki):

Ein Schmerzfragebogen (Schmerzanamnese) ist ein Instrument, das zur Abklarung, Diagnose und
Uberwachung wiederkehrender Schmerzen eingesetzt wird.

Ein Schmerzprotokoll ist eine schriftliche Dokumentation der erlebten Schmerzen, die bei chroni-
schen oder regelmaBig wiederkehrenden Beschwerden verwendet wird. Es dient der Verlaufs- und
Therapiekontrolle und ermdglicht eine individualisierte Anpassung und Einstellung der Medikation.
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2 Desktoplosung

2.1 Start

Das gesamte Schmerzprotokoll ist unter dem Reiter «Medizinische Protokolle» zu finden.

d&:ﬂ O L*L Verdaufsbericht

> ? A =l Medizinische Daten

_— %" Schmerzprotokoll /# Schmerz. ..

© o4 "':q,h Diabetisches Protokall

i )

% y :.X': Wunddokumentation
2.2 Ubersicht und Anamnese

A Abderhalden Irene - o x

Datei  Ansicht Ausgabe  Hiffe
7.8 2510 m

% Schmerzprotokol

Kient - 503339 | Schmerzprotokaliste || Lokalsation
Abderhalden Irene | Datum Lokation Abschluss
5. Gallersirasse 31 | 200! S ——
6590 Cassina d'Agno 31.10.2024 Oberkirper vome Mitte Nen
04122636 26 22012025 Nase Ja
16.04 2025 Stim Nein
Ty it el 23.09.2025 Oberkérper vome Mitte Nein
Falfiihrung 2: Rinderii Bertoldo 3008 2025 ‘Augeniid inks Nein

@) Assessmentinfo

Wamungen
L% \ i B '3‘4' w Anzeigen..
Neu Strg+N
~ Plegedaton - Qf Lixten W
(=) PPL Spateneinstelungen ¥
o
o Arztformulare

oA) Verausbencht

= Medizinische Daten
¥ schmerzprotokol / Schmerz
44, Diabstisches Protokoll
&) Wunddokumentation
@ Vialwere
() Fiissigkeksbianz / Stuhl
i Sturzprotokol
@ Emshungsprotokol
B 4 Medikation
A Alergien / Diagnosen / Pan.

= Organizer
w || Anzahl: &

Schliessen

Mit Anzeigen kann man den obersten Schmerzeintrag direkt zur Bearbeitung oder zur Ubersicht
offnen. Mit Neu wird direkt ein aktueller oder vergangener Schmerzeintrag erstellt. L6schen ent-
fernt ein bereits vorhandener Eintrag wieder.
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& Schmerzprotokoll - Abderhalden Irene : Augenlid links - a X
[, NN = WY 2
Anamnese Schmerzorotokoll ECPA
Klient - 503399 Dauer / Intensitat
Pbderhalden Irene, Geburtstag: 12.02.1929 Entstehungsdatum 30.09.2025 ~ Dauer:0Tage Ersteller / Datum:  smart / 30,09.2025 08:34
St. Gallerstrasse 31 Dauer der Schmerzen 0 : 4
6990 Cassina d'Agno
Bhythmus erkennbar?: O
Lokalisation
Augenlidinks Hauigke: e
Zu welchem Zetpunkt sind die Schmerzen
...am starksten: v
.schwachsten: <
Aduelle Intensitat: ]
keine Schmerzen starksten Schmerzen
Schmerzbeschrieb
Charakter v
Beeinflussen bestimmte Aktivitaten den Schmerz?
Starke Schmerzen beim. -
Schwache Schmerzen bem -
@ @ Begleterscheinungen -
Lindenungsmethoden -
A}S\ Situationen, welche den Schmerz beeirflussen Bemerkungen
I |
\ Ausstrahung:
| |
GRS [
ARV LIS N e
v‘ i Unter Lokalisation kann der genaue
& Fotobearbeitung

Schmerz lokalisiert (also grob einge-
grenzt) werden. Fir weitere Ausstrahlun-
gen eines Schmerzes steht nun eine de-
taillierte Zeichnungsmdglichkeit zur Ver-
fligung.

1l

ignEX re=A£L008

Mit einem Klick auf das untere (graue)
Bild, welches sich je nach Lokalisation
andert, kann die Zeichnungsfunktion ge-

7B\ @ offnet werden.
Nun kann mit den gewohnten Funktionen
/(\/B\ direkt die Ausstrahlung in Form von
freier Zeichnung oder einer bestimmten

= Form (Kreis, Viereck etc. pp.) gezeichnet
werden.

Speichern am Schluss nicht vergessen
und Fenster mit OK schliessen.
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Dauer / Intensitat
Entstehungsdatum:

Diauer der Schmerzen: 0 s
Bhythmus erkennbar?: (]
Haufigheit
Zu welchem Zeitpunkt sind die Schmerzen:
...am stérksten
..schwachsten:

Aktuelle Intensitat

keine Schmerzen

30.09.2025 * Dauer 0Tage

Ersteller / Datum:  smart / 30.09.2025 08:34

starksten Schmerzen

Im Kapitel Dauer / Intensitdt kann die
Dauer in Tagen, Wochen, Monaten oder
Jahren angegeben werden.

Zusatzlich wird die Schmerzintensitat
zum Tageszeitpunkt angegeben und eine
Haufigkeit registriert.

Bei Bedarf kann die Intensitat beim Er-
fassungszeitpunkt direkt erfragt werden.

Die Intensitat kann aber auch spater
beim Monitoring angegeben werden.

Schmerzbeschrieb

Charakter:

Beeinflussen bestimmte Aktivitaten den Schmerz?

Starke Schmerzen beim:
Schwache Schmerzen beim:
Begleiterscheinungen:
Linderungsmethoden:

Situationen, welche den Schmerz beeinflussen:

Ausstrahlung:

Bemerungen:

Weitere fachliche Angaben zum
Schmerz, welche nicht naher erlautert
werden mussen.

Zu jedem Feld steht ausserdem noch ein
Freitextfeld fir weitere Ausfiihrungen o-
der Erganzungen zur Verfligung.

2.3 Monitoring

Das Monitoring, im Programm auch Schmerzprotokoll genannt, ist neben dem Reiter «xAnamnese»
zu finden. Mit einem Klick (rot markiert) 6ffnet sich die folgende Ubersicht automatisch.
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# Schmerzprotokoll - Abderhalden Irene : Augenlid links - o X
|, N NS 2
 poomese[Samemmaet]eces

Lokalisation Dokumentationen F St
Augenlid links Datum Ersteller Entwicklung: -
o Daturn Estsler =
/ \“‘\I Intensitst
‘,‘ u“ e Neues Monitering ensitat
‘ | P8 Never Status keine Schmerzen starksten Schmerzen
s RN b Als relevant markieren gen: Interventionen
;‘g Lo & H 1, Gewshe Dokumentationen drucken  Strg+P I
A\ / “-‘” 1 @ Lsschen i
\‘.' SN / Alles marieren Strg+A
‘m.k - ,‘-"‘ Spakeneinstelungen »
‘ ~ “ Alles markieren Sig+A
Intensitét (grafische Darstellung - 30tage)
4
2
Di
30.08
Dokumentationen .. Es wird, wie in der Wunddokumentation,
Datum Ersteller Ertwicklung: - R . P AL
e 20052025 Syseca At - — ZWISCh.eI’l Statgs und Monitoring untgrschle
MUNEIXRELY Syseca Adminsirator e e L] den. Dies hat im Schmerzprotokoll nicht
30.09.2025 = . . . .
r = = Intensitst eine grosse Relevanz. Es geht in dieser
Aktuelle Intensitat: . . .
i Funktion nur um das kopieren von einem
keine Schmerzen B .
b Neues Monitoring bestehenden Status. Erstellen Sie also ei-
[ Neuer status | nen Status mit entsprechendem Text, wir
sff A relevant mafkieren das fir das nachste Monitoring direkt ko-
& | Gewahtte Dokumentationen drucken  Strg+P . . . .
- piert. Die Kopie der bereits vorhandenen
Angaben passiert solange, bis ein neuer
Status erstellt wird.
B Moritoring Die Entwicklung ist relevant fir die Pfeill-
Entwicklung Verbesserung > bersicht der verschiedenen Status oder Mo-
Datum | Ersteller: 30.09.2025 13:25:56 ™ Syseca Administrator nitOI‘ingS DaS Datum und der Erste”er wer-
Intensitat ! den automatisch gesetzt. Die Intensitat
Aktuelle Intensitat: . . .
kann mittels Schieberegler eingestellt wer-
keine Schmerzen starksten Schmerzen
Bemerkungen: Interventionen: d en.
Testtext 1 Testtext 2
Die beiden Freitextfelder sind flir den pas-
senden Text verfugbar.
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Die Grafik pass sich anhand der mit dem
Schieberegler eingestellten Schmerzintensi-
tat pro Satus oder Monitoring.

. d
~ d

Di Di Di
30.09 30.09 30.09

2.4 ECPA Formular

Ein ECPA-Schmerzschema bzw. eine ECPA-Schmerzskala ist ein pflegerisches Assessmentinstru-
ment zur Erfassung von Schmerzen sowie zur Beurteilung der Wirksamkeit einer Schmerztherapie
bei stark kommunikationseingeschrankten Pflegebediirftigen. Besonders relevant ist es bei alte-
ren Menschen mit Demenz, die aufgrund kognitiver und sprachlicher Einschrankungen Schmerzen
entweder nicht addquat duBern oder diese einem falschen Kérperteil zuordnen.

Das seit 1993 in Frankreich entwickelte und validierte System zur Schmerzeinschatzung basiert
auf der gezielten Beobachtung der Betroffenen in drei sogenannten Dimensionen, die wiederum
in einzelne Items unterteilt sind:

e Dimension I: Beobachtung des Verhaltens auBerhalb der Pflegesituation. Dabei werden
verbale AuBerungen, Mimik und Kérperhaltung erfasst.

e Dimension II: Beobachtung des Verhaltens wahrend der Pflege. Hierbei werden Angstzei-
chen, Abwehrreaktionen, die Beteiligung an Mobilisation, verbale AuBerungen und
Schmerzreaktionen bericksichtigt.

e Dimension III: Beobachtung der gewohnten Aktivitaten. Bewertet werden Veranderungen
im Schlaf- und Essverhalten, in der Bewegung sowie in Kommunikation und Kontaktfahig-
keit.

Die Durchfiihrung und Auswertung der ECPA-Schmerzskala obliegt in erster Linie dem betreuen-
den Pflegepersonal, da dieses durch den engen Kontakt auch kleinste Veranderungen wahrneh-
men kann.

Die Einschatzung wird in regelmaBigen Abstanden - meist alle paar Tage - wiederholt. Das er-
zielte Punkteergebnis dient anschlieBend als Grundlage fir die Planung und Anpassung der
Schmerztherapie sowie zur Beurteilung ihrer Wirksamkeit.

Das ECPA Formular findet man direkt neben dem Schmerzprotokoll.

¥ Schmerzprotokoll - Abderhalden Irene : Augenlid links

Anamnese  Schmerzprotokoll
Klient - 503355

Abderhalden Irene. Geburtstag: 12.02.1929

St. Gallerstrasse 31
6390 Cassina d*Agno
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# Schmerzprotokoll - Abderhalden Irene : Augenlid links — o ®
Mg :
Anamnese  Schmerzprotokoll ECPA
Klient- 503399 Schmerzerf g - far ikatir intrachtigte Py oder P
Abderhalden Irene. Geburtstag: 12.02.1929
St. Gallerstrasse 31
5990 Cassina dAgro. Datum der Dekumentation: ]
Eintrage Beobachtungen ausserhalb der Pllege
Datum Schmerz ! 1. verbale Ausserungen: Stshnen. Klagen, Weinen, Schreien ~
2. Gesichtsausdruck: Blick und Mimik hd
3. Spontane Ruhehaltung ~
wahrend der Pflege
e Neuss Monitoring
@) Loschen Ewi ool Pllege
1 As rolevant markieren iR =
|| Gewshte Dokumentationen ducken Strg+P  fend Plege von schmerzhalien Zonen 4

7. verbale Ausserungen wahrend der Pllege

Di ion 3 i auf Aktivita

8. Auswirkungen auf den Appetit
9. Auswirkungen auf den Schiaf

10. Auswirkungen auf Bewegungen

<| ][] [

1 auf i

Total Punkte ECPA (D = kein Schmerz. 44 = maximaler Schmerz) 0
Bamerungen Total Punkte ECPA (0 = kein Schmerz, 44 = maximaler Sohmerz)
36
27
18
A a0 0 a 0 00 o 0 06006 A —0-—0-o A 00 o 0 a-0-o
U A\ A\ A4 A\ A4 A\ A\ A\ A\ ) A4 A\ A4 A\ AL ) AL A\ AL A\ A\ A\ A\ AL A\
0
Fr Mi Mo Sa Do Di
05.09 10.09 15.09 20.09 25.08 30.09

Mit einem neuen Monitoring wird direkt ein neues Formular angelegt. Die Fragen sind allesamt
fachlich korrekt zu beantworten, damit die Punkte korrekt summiert werden. Jede Frage hat eine
bestimmte Anzahl Punkte, welche zum Assessment beitragen.

Der summierte Wert am Schluss ergibt direkt auch einen Eintrag in die Skala.

Pro neues Monitoring wird auch wieder ein neuer Fragebogen und einen neuen summierten Wert
generiert.

2.5 Allgemeine Funktionen

& Schrmerzprotokoll - Abderhalden Irene : Augenlid links

o M WL
| Schmerzprotokoll ECPA
Klient - 503339

Abderhalden Irene. Geburtstag: 12.02.1929

5t. Gallerstrasse 31
6550 Cassina d*Agno

Ein Schmerz kann mittels Schlosses komplett abgeschlossen werden. Nach dem Abschluss kann
der Schmerz nicht mehr bearbeitet oder erganzt werden.

Neben dem Speichern Symbol befindet sich die Vorschau des Ausruckes. Mit einem Klick 6ffnen
Sie dir Vorschau in PDF und kénnen den Bericht ansehen, speichern oder auch direkt ausdrucken.
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3 Mobile

3.1 Schmerzanamnese

Das Schmerzprotokoll befindet sich in der mo-
bilen Lésung unter dem Menipunkt «Medizini-

&« Medizinische Protokolle sche Protokolle».

Mit einem Klick auf den entsprechenden Menii-
punkt wird das Schmerzprotokoll direkt geoff-

'0' Stuhlgangprotokoll
net.

d Trinkmengenprotokoll
a Urinmengenprotokoll
_g_ Sturzprotokoll

@ Emanrungsprotokoll

@ schmerzprotokoll

(@ = m

‘ l'l Abmelden H a |
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Mittels Lupe kann nach einem spezifischen
Schmerzprotokoll gesucht werden. Diese
Funktion kann nitzlich sein, falls es durch viele
Eintrége ein bisschen unlbersichtlich wird.

Abderhalden, Irene Mit dem Plus Symbol kann ein neuer Proto-
(f,:) é 2ot kolleintrag erstellt werden.

< Schmerzprotokoll

Oberkérper vorne Mitte
Erstellung: 22.09.2025

stirn
Erstellung: 16.04.2025

Nase
Erstellung: 22.01.2025

Oberkdrper vorne Mitte
Erstellung: 31.10.2024

Ellenbeuge rechts innen
Erstellung: 20.08.2024
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Unter Lokalisation kann der genaue Schmerz
lokalisiert (also grob eingegrenzt) werden. Flr
weitere Ausstrahlungen eines Schmerzes steht
nun eine detaillierte Zeichnungsmadglichkeit
zur Verfligung.

X Neuer Schmerz B
Mit einem Klick auf das Pinsel Symbol kann die
Zeichnungsfunktion geoffnet werden.
Lokalisation
Nun kann mit den gewohnten Funktionen di-
rekt die Ausstrahlung in Form von freier Zeich-
Lokalisation =] nung oder einer bestimmten Form (Kreis, Vier-
eck etc. pp.) gezeichnet werden.

Datum 30.09.2025 um 13:53

Dauer / Intensitat Speichern am Schluss nicht vergessen und
Fenster mit OK schliessen.

Irene Abderhalden,
30.09.2025

Auf dem Smartphone wird der Kérper zur Lo-
kalisation erst im Quermodus angezeigt. Das
Smartphone kann einfach gedreht werden, da-
mit die Ansicht sich ebenfalls anpasst. Falls die
Drehsperre aktiviert ist, wechselt sich die An-
sicht nicht.

X Neuer Schmerz

Lokalisation

Datum 30.09.2025 um 13:58

Lokalisation Augenlid links

30.09.2025 NEXUS Schweiz AG 12/19
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T % Y | Der Zeichenmodus auf dem mobilen Geréat fallt
SELET SEET B | | cin wenig einfacher aus. Es steht einfach die
Funktion «freies Zeichnen» zur Verfligung.

Nach dem Zeichenmodus bitte das Speichern
nicht vergessen.

Unter Dauer / Intensitat kann die Dauer in Ta-
gen, Wochen, Monaten oder Jahren angege-
ben werden.

Zusatzlich wird die Schmerzintensitat zum Ta-
geszeitpunkt angegeben und eine Haufigkeit
X  Schmerz bearbeiten ¢ registriert.

Bei Bedarf kann die Intensitat beim Erfas-
- sungszeitpunkt direkt erfragt werden.

Die Intensitdt kann aber auch spater beim Mo-
nitoring angegeben werden.

Weitere fachliche Angaben zum Schmerz, wel-

Irene Abderhalden, che nicht naher erlautert werden miussen.
30.09.2025

Dauer / Intensitat

Zu jedem Feld steht ausserdem noch ein Frei-
textfeld fir weitere Ausfihrungen oder Ergan-

Dauer der
Schmerzen Q

Rhythmus zungen zur Verfigung.
erkennbar?

Haufigkeit Q

Zu welchem Zeitpunkt sind die Schmerzen...

...am starksten Q

_..dm Q

schwachsten

A /
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¥  Neue Schmerzdokumenta...

Schmerzdokumentationstyp

Datum 30.09.2025 v —
14:04 © —
Typ

Entwicklung Q

Aktuelle Intensitat

Bemerkungen

Interventionen

Abderhalden, lrene

@ &

< Augenlid links
@

3.2 Schmerzprotokoll

Nach dem Speichern der Schmerzanamnese
offnet sich automatisch eine weitere Maske zur
Dokumentation der aktuellen Intensitat.

Das Datum und die Zeit werden automatisch
gesetzt. Die Intensitat kann mittels Schie-
beregler eingestellt werden.

Die beiden Freitextfelder sind fiir den passen-
den Text verfligbar.

Speichern nicht vergessen.

3.3 ECPA- Schmerzassessment

Um ein ECPA Formular (fir Demenzkranke
Personen) zu erdffnen, kann einfach auf das
Kopfsymbol geklickt werden. Eine Erklérung
zum verwendeten Formular ist unter Kapitel
2.4 zu finden.

Der Schmerz kann ubrigens auch auf dem mo-
bilen Gerat mittels Schloss Symbol direkt ge-
schlossen werden. Der Schmerzeintrag kann
anschliessend nicht mehr bearbeitet werden.

30.09.2025

NEXUS Schweiz AG
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Mit einem Klick auf das Plus Symbol wird ein
neuer Protokolleintrag (ECPA) angelegt.

Abderhalden, Irene

@ &

& Schmerzerfassung

Schmerzerfassungen +

Keine Schmerzdokumentation

Wahlen Sie ein Ecpa-Protokoll.

30.09.2025 NEXUS Schweiz AG 15/19
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Mit einem neuen Monitoring wird direkt ein
neues Formular angelegt.

Datum und Zeit werden automatisch gesetzt.

X Neue Schmerzerfassung = Die Fragen sind allesamt fachlich korrekt zu
beantworten, damit die Punkte korrekt sum-
miert werden. Jede Frage hat eine bestimmte
Anzahl Punkte, welche zum Assessment bei-
tragen.

Schmerzerfassung Datum und Zeit

Datum 30.09.2025 B —

Zeit 14:09 @ —

Dimension 1: Beobachtungen ausserhalb der
Pflege

1. Verbale Ausserungen: Stéhnen, Klagen,
Weinen, Schreien

Q

2. Gesichtsausdruck: Blick und Mimik

Q
3. Spontane Ruhehaltung

Q

Dimension 2: Beobachtungen wihrend der
Pflege

4. Angstliche Abwehr bei Pflege

Q

5. Reaktionen bei der Mobilisation

30.09.2025 NEXUS Schweiz AG 16/19
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Der summierte Wert am Schluss ergibt direkt
auch einen Eintrag in die Skala.

Pro neues Monitoring wird auch wieder ein
neuer Fragebogen und einen neuen summier-
Abderhalden, Irene ten Wert generiert_

@ @

€ Schmerzerfassung

Schmerzerfassungen +

Datum Uhrzeit Ersteller Schmerz

|£ 30.09.2025 14:13 Syseca 16
Administrator

Wahlen Sie ein Ecpa-Protokoll.

01.09.2025 - .
Schmerz ", 5025 =

30.09.2025 NEXUS Schweiz AG 17/19
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Mittels PDF Icon kann im Mobile direkt ein
Druck ausgeldst werden.

Abderhalden, Irene

o

X  Neue Entwicklungsmeldung B

e W
< Oberkérper vorne Mi...
8 ¢

Der PDF Druckauftrag wird vorgangig in einer
separaten Maske angezeigt. In dieser Maske
werden samtliche Protokolleintrage, welche
zum ausgewdhlten Schmerz zugehdren, auf-
gelistet.

Es kdnnen Unterschriften des Klients und / o-
der des Mitarbeiters hinterlegt werden.

Die Druckansicht wird generiert und dauert ein
Position des Oberkdrper vorne Mitte paar Sekl_.lnden, b__ls der fer_tlge PDF Bericht auf
Schmerzes dem Mobilen Gerat erscheint.

Erstellung 2025-09-22

22.09.2025 at 10:35  Verbesserung 1\

Unterschrift

30.09.2025 NEXUS Schweiz AG 18/19
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Der fertige PDF Bericht kann anschliessend di-
rekt exportiert werden.

Diese Funktion ist nitzlich, wenn der Bericht
via HIN-Mail versendet werden muss.

<« Seite: 1/2 (ng Weiter kann der Bericht mit der Exportfunktion
auch in einer Drittapp bearbeitet oder weiter-
verwendet werden.

Oberkérper vorne Mitte

Diese Funktion steht Ubrigens nur zur Verfi-
O gung, wenn das Datenschutzgesetzt im Mobile
e Manager global akzeptiert wurde.

rors st s e Falls die Druck- und Exportfunktion ausge-
e e e graut ist, am besten an die Administration der
e . - jeweiligen Institution wenden.
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