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1. Systemvoraussetzungen 
 
Client: MS Windows 10 Professional oder höher 
Server: MS Windows 2019 oder höher 
Datenbank: MS SQL Server 2017 oder höher 
MS Framework 4.80 oder höher 
 
https://heim-support.nexus-
schweiz.ch/cms/upload/pdf/support/Systemvoraussetzungen_Nexus_Produkte.pdf 
 

2. Installation 
 
Siehe separates internes Dokument (für NEXUS-Mitarbeiter) 
https://servicedesk.nexus-ag.de/confluence/x/v4nqAQ 
 
 

3. Inhalte 
 
Die nachfolgenden Seiten beschreiben die relevanten Änderungen im Einzelnen. 
Spezielle Änderungen, die nur einen Kunden betreffen, werden diesem separat mitgeteilt. 
Spezielle Änderungen, die nur die Schweizer Kunden betreffen, sind nur in der allgemeinen Übersicht 
zu finden. 
Diese Dokumentation erhält nur die Änderungen für Version nexus/heim 2025.1. 
 
 

 
 

https://heim-support.nexus-schweiz.ch/cms/upload/pdf/support/Systemvoraussetzungen_Nexus_Produkte.pdf
https://heim-support.nexus-schweiz.ch/cms/upload/pdf/support/Systemvoraussetzungen_Nexus_Produkte.pdf
https://servicedesk.nexus-ag.de/confluence/x/v4nqAQ
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3.1. Versionen der Releaseauslieferungen 
 
Die Nummerierung hat sich ab 2021/Release geändert. Der Grund ist die einheitliche Nummerierung 
der Module (Heim, Fibu, PEPS, Spitex/Ambulant, ….). 
 
Zum Sommer erscheint jeweils die Hauptversion x.0. Im Spätherbst ist dann einen Auslieferung x.1 
geplant. Die Version x.2 erscheint noch zum Jahresanfang, wird aber bei Nummerierung der 
Jahreszahl der Hauptversion angepasst. 
 
3.2. Nachfolgende Liste gibt die Änderungen im Release wieder 
 
Übersicht aller Änderungen: 
 
Typ Komponente Issue Beschreibung 
User Story Adressenverwaltung 16619 Spalte für E-Mailadresse in Adresssuche 
Bug Barbetragsverwaltung 16390 Barbetragsübertragung: Daten die bei einer ersten 

Übertragung herausgefiltert oder deaktiviert 
wurden, sollen im Nachhinein wieder abrufbar 
sein. 

Bug Barbetragsverwaltung 16406 Barbetrags-Vorlagen sind nicht abrufbar bei 
globaler Bartragsverwaltung 

Bug Barbetragsverwaltung 16672 Löschen BBV - Kassabuch - Fibu 
Bug Besa, RAI - RUG-

Einstufungen 
16688 Schnittstelle NEXUS / HEIM - RAISoft 

Bug Bewerberverwaltung 16667 Bewerber / Suchergebnis Tab Termin wird nicht 
aktualisiert 

User Story Bewerberverwaltung 16608 hp_bewerbersearch ist langsam 
User Story Bewerberverwaltung 16620 hp_bewerberliste zu langsam (SAAS Monitoring) 
Bug Bewertung 16657 Fehlermeldung bei Bewertung, wenn Bewohner in 

mehreren Mandanten vorhanden ist 
Bug Bewohnerverwaltung 16399 Freie Felder:  Speicherabfrage und 

Fehlermeldung: Datensatz durch anderen 
Benutzer.. 

Bug Bewohnerverwaltung 16421 Gelöschter Bewohner - Applikation fällt in einen 
Loop 

Bug Bewohnerverwaltung 16425 Filter nach Rechnungslayout bei der Bewertung 
funktioniert nicht mehr: keine Layouts zur Auswahl 

Bug Bewohnerverwaltung 16467 Dokumente - Eingefügte Dokumente in Adresse 
landen im Register Rechnungen auf Bewohner 

Bug Bewohnerverwaltung 16627 Register Rechnung / Rechnungsdetails zeigt auch 
Daten zu Rechnungen von anderen Mandanten 
an 

Bug Bewohnerverwaltung 16656 Gelöschter Bewohner - Applikation fällt in einen 
Loop 

Bug Bewohnerverwaltung 16659 Falsche Symbole in Kontaktadresse 
Bug Bewohnerverwaltung 16680 Folgeissue: Beim Bewohner aus Bewerber 

Generieren in Stationsmanager wird noch die 
falsche Debitorennummer erzeugt 

Bug Bewohnerverwaltung 16738 Verbindungen werden nicht korrekt angelegt 
Bug Bewohnerverwaltung 16748 Fehlermeldung beim speichern von freien Feldern 
Bug Bewohnerverwaltung 17743 Wiederholte Datenabfrage bei Bewohnersuche 
User Story Bewohnerverwaltung 16391 Übergabe Strukturierte Adresse NEXUS / HEIM 

an NEXUS / FINANZ durch 
FinIntegrationService.WriteDebitors Method 

User Story Bewohnerverwaltung 16601 ELDA: "Aktualisieren" soll auf alle angezeigten 
Eldaeintragungen aus dem GRID wirken 
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Typ Komponente Issue Beschreibung 
User Story Bewohnerverwaltung 16604 Vorlagen zum Übernehmen von 

Standardadressen: Erweiterung4: Rolle als 
Suchvorgabe mit übergeben 

User Story Bewohnerverwaltung 16719 Fehler und Absturz in Kontaktadresse 
User Story Bewohnerverwaltung 16754 Bewohnereinstufung Feld J2 auf 512 verbreitern 
Bug Dokumentenmanager 

und Office-Integration 
16507 Doku-Schreibung Dez. - Meldung: neues 

Geschäftsjahr nötig - unterbinden 
Bug Dokumentenmanager 

und Office-Integration 
17523 Barbetragsbuchungen können nicht ohne Kasse 

durchgeführt werden 
User Story Dokumentenmanager 

und Office-Integration 
16530 Bei vielen Rechnungen wird der Rechnungstab 

langsam 
User Story Dokumentenmanager 

und Office-Integration 
16743 Umstellen Appsource auf Grossschrift 

User Story easyDOK Schnittstelle 16666 Adresse ohne Bewohnerbezug lösen keine 
easyDOK Mutation aus - Folgeissue 

Bug eFaktura 
Rückweisungen 

16716 eFaktura Rückweisungen - Debitorenausgleich 

Bug eFaktura 
Rückweisungen 

17434 Falsche xml Rückweisung wird geöffnet 

Bug elektronische 
Fakturierung 

16418 Wenn Faktura-Datum im Monat des Austritts - 
request date in der Zukunft 

User Story elektronische 
Fakturierung 

16643 Versand Verordnung - Rückbau 

User Story elektronische 
Fakturierung 

16683 Umsetzung XML 5.0 

Bug Ereignisse in 
Bewohnerverwaltung 

16623 Verrechnung in falscher Periode mit Faktbis 
"Austritt" 

Bug Fakturierung 16368 Neue Einstellmöglichkeit im Rechnungslayout: 
Zusammenzug pro Leistung und Ansatz 

Bug Fakturierung 16484 Fehlermeldung bei der Fakturierung wenn 
"Sortierung nach Zahler" und Rechnungsnummer 
grösser max. Integer ist 

Bug Fakturierung 16502 Meldung "Zahlungsverbindung konnte nicht 
ermittelt" werden beim Verbuchen, wenn 
Bewohner ausgetreten ist 

Bug Fakturierung 16590 Button "marquer de/à" mit franz. User 
Bug Fakturierung 16611 Mahngruppe aus Debi-Optionen wird nicht an Fibu 

übergeben 
Bug Fakturierung 16634 Sammelrechnung Kopien  - gleicher Zahler pro 

Monat - wird falsch aufbereitet 
Bug Fakturierung 16649 Auf dem PDF auf der QR-Referenzzeile wird die 

falsche Rechungsnummer angedruckt 
Bug Fakturierung 16685 Deckblatt wird nicht mehr in der Vorschau gezeigt 
Bug Fakturierung 16693 Drucken von Rechnungskopien ist nicht mehr 

möglich 
Bug Fakturierung 16723 Bewertung in ClickOnce funktioniert nicht mit 2FA 
Bug Fakturierung 16726 Vertragsart bei RG Layout ET 
Bug Fakturierung 16759 Rechnungsdatum aus der Maske wird nicht in das 

Formular übernommen 
Bug Fakturierung 17507 Sammelrechnungsbetrag falsch mit 

Leistungsrundung 0.01 
User Story Fakturierung 16492 ungültige Kombination Konto/Kostenstelle schon 

in der Bewertung, Rg. vorschau anzeigen 
User Story Fakturierung 16493 Steuerung der Ausweisung gezahlter Beträge auf 

der Rechnung mit Ländereinstellung Deutschland 
User Story Fakturierung 16637 Dateigrösse bei Dokumapping limitieren 
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Typ Komponente Issue Beschreibung 
User Story Fakturierung 16686 Fehlende Mahnadresse bei nachträglicher Eintrag 

von eMail und eBill 
User Story Fakturierung 16696 Fehler 2025.0 - Tarmed Formular öffnet immer 

Vorschau 
User Story Fakturierung 16697 Fehler 2025.0 - 0er Drucken mit Tarmed Formular 

und eFaktura 
User Story Fakturierung 16702 Umsetzung Restfinanzierung PFneo 
User Story Fall - Sitzung 16660 Arzt auf Sitzung ungleich Arzt auf Leistung 
User Story Fall - Sitzung 16661 Verantwortlicher Arzt 
Bug Generelle Punkte 16741 Fehlermeldung, wenn benutzerspezifische 

Druckereinstellungen gelöscht werden. 
User Story Generelle Punkte 16586 Verschlüsselung aktualisieren 
User Story Generelle Punkte 16624 GetBewohnerSearchLarge2 ist langsam und soll 

ersetzt werden 
User Story Generelle Punkte 16711 Einbau PEPS 2025.0 HF001 
User Story Generelle Punkte 16722 Einbau SIS+ 2025.0 HF001 
User Story Generelle Punkte 16737 Einbau SBS 2025.0 HF001 
Bug Gutschriften - Storno 16466 Storno erstellt Leistungen nicht neu wenn 

"Einmalige Verrechnung pro Abrechung / Periode" 
hinterlegt ist 

Bug Gutschriften - Storno 16639 Beim Register Rechnungen fehlt im Kontextmenü 
Auflösen/Storno 

Bug Gutschriften - Storno 16640 Bei Storno einer Papierrechnung (gedruckt) 
kommt Meldun Storno versenden 

Bug Heim 16819 Übertragung Dokumente ans easyDOK 
Bug Heim 16839 Fehler in Liste "RAI/RUG Einstufungs-Struktur" bei 

Filter nach Unterbringung 
Bug Heim 16852 Mobile-Service: GetEntityList überschreibt nicht 

alle Servernamen  
Bug Heim 17446 Entfernen XSD Verweis im GeneralCare 
User Story Heim 16790 Umstellen RAI Schnittstelle 
User Story Heim 17402 Anzeige Namen und Geschlecht im 

Stationsmanager 
Bug Kalenderleistungen 16503 Kalenderleistungen alle 2 Wochen funktioniert 

nicht 
Bug Kalenderleistungen 16588 Schnellerfassung Kalenderleistungen zeigt 

Bewohner am Monatsletzten nicht an, wenn er an 
diesem Tag mit Uhrzeit aufgenommen wurde 

Bug Leistungserfassung 16610 Kassenleistung eingelesen - Fehlermeldung beim 
Löschen und Speichern 

Bug Leistungserfassung 16642 MwSt.-Code wird bei der Leistungserfassung 
übersteuert 

Bug Leistungserfassung 16717 Leistungskatalog-Eintrag nicht ersichtlich in der 
Leistungserfassung 

Bug Leistungserfassung 16742 Fehlender Wert bei Leistungen mit Ansatz in der 
Leistungserfassung 

Bug Leistungserfassung 16788 Leistungen auf mehreren Sitzungen nicht sichtbar 
User Story Leistungserfassung 16526 Zugriff auf Kalenderleistungen liest zu viele Daten 
User Story Leistungserfassung 16630 Leistungserfassung - Anzeige Bis-Datum 

Leistungen = 6.6.76 setzen 
Bug Leistungskatalog 16638 Leistung inaktiv / aktiv setzen - Leistungstyp geht 

verloren 
Bug Leistungskatalog 16750 Fehlermeldung beim Speichern im 

Leistungskatalog 
Bug Leistungsset 16583 Korrektur Faktbis "Von Reservation bis Eintritt" 
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Typ Komponente Issue Beschreibung 
User Story Leistungsset 16385 Bewertung mit fixer Menge bringt falsche 

Ergebnisse: Neue Funktion in Leistungssets 
User Story Medikamenten Import 16662 Import Medikamente auf inaktive Leistungen 
Bug Mitglieder - Spenden-

Verwaltung 
16705 Fehlermeldung beim Druck von 

Mitgliederrechnungen 
Bug Mitglieder - Spenden-

Verwaltung 
16727 Fehler beim Drucken vom Dankesbrief 

Bug Optionen 16633 Drucker in einem Layout ändern - ändert die 
Drucker für alle Layouts 

Bug RAI Schnittstelle 16569 RAI ePDok: Austritt nach kommt vom aktuellen 
Ereignis 

Bug Reports 16479 Fehler im Report Pflegestufen-Historie 
Bug Reports 16572 Sortierte Ausgabe der Geburtstagsliste nach 

Geburtsdatum funktioniert nicht,,"Deleted" 
Bug Reports 16671 Gleicher Name und Vorname gibt Fehler in allen 

Reports 
Bug Reports 16681 Kalenderkontrolle - Fehler: abgesagte geplante 

Tage werden als -1 berechnet 
Bug Reports 16687 Heimtaxen Kt. SO: Neuanmeldung/Mutation nicht 

immer korrekt 
Bug Reports 16699 Datumsrange bei Report Geburtstagsliste / 

Jubiläen funktioniert nicht mehr 
Bug Reports 16712 Fehlermeldung in Geburtstagsliste, wenn 

Geburtstag am 29.02. ist 
Bug Reports 16728 Falscher Eintritt bei Report Bewohnerkonto Wert 
Bug Reports 16764 Report Bezugspersonenliste bringt keine 

Bewohner mit Bewohnerartwechsel 
Bug Reports 17644 OPAN - "endOfStayAt" Datentyp wurde verändert 
User Story Reports 16383 Bewohner-Zusatz 1 od. 2 auf Rechnungsdruck 

andrucken ohne Leer-Zeile 
User Story Reports 16513 Aufenthaltstage pro Gemeinde - Bewohner mit 

Wiedereintritt fehlen 
User Story Reports 16538 Erweiterte Suche mit Leistungsnummer 

funktioniert nicht sauber 
User Story Reports 16574 hp_bewohnerstatistik tunen 
User Story Reports 17674 Leistungsexport nach easyDOK 
Bug Schnittstellen für 

Integration mit 3rdPa 
16573 Beim Versenden von ELDA-Nachrichten wird kein 

Arzt benötigt 
Bug Schnittstellen für 

Integration mit 3rdPa 
16606 ELDA: Default für Befreiung = 'N' 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16613 ELDA: Dateiexport/-Import der ELDA-Dateien in 
iso88591 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16625 ELDA: Export Fremdverschulden='N' bei K05 und 
K06 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16653 ELDA: Falsche Versicherungsträger-Nr VSTR in 
den ELDA-Exportdateien 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16658 EDIVKA: Polizzen-Nummer: Nachträgliche Suche 
nicht möglich und Default wird nicht in den Export 
geschrieben 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16663 EDIVKA: Bei fehlendem Geburtsnamen(Beruf) 
wird die XML-Datei bei Export nicht korrekt 
aufgebaut 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16673 ELDA: Mandant 08, Eintrag wird nicht erzeugt, 
wenn ein Eintritt mit Uhrzeit und am gleichen Tag 
eine Kalenderleistung war 
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Typ Komponente Issue Beschreibung 
Bug Schnittstellen für 

Integration mit 3rdPa 
16674 XDOK: Mandant 08, Eintrag wird nicht erzeugt, 

wenn ein Eintritt mit Uhrzeit und am gleichen Tag 
eine Kalenderleistung war 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16695 ELDA: Erzeugung der Exportdaten in 
hei_edivka_record: Datum wird falsch bestückt 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16698 Fehler beim Versand von eMahnungen 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16713 EDIVKA: Falsche Zuordnung bei der EDIVKA-
Nummer 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16745 EDIVKA Rechnungs-XML hat fehlerhaften Aufbau 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16752 OPAN Schnittstelle - Fixes und Verbesserungen 
nach ersten Tests 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16755 EDIVKA: Daten für XML auf Eintrittsdatum ohne 
Uhrzeit beziehen 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16767 EDIVKA: XML-Einlesekriterium für NachtrichtenArt 
P05 zu genau 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16769 ELDA Fehler-Cascade beim Import von 
ELDA/EDIVKA-Meldungen 

Bug Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16809 EDIVKA In der Nachrichtenart Rechnung P09 und 
Nachrichtenübermittlung P25 wird im XML das 
Element <Adresse></Adresse> nicht eingetragen 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16423 ELDA: Wiederaufnahmen innerhalb von 7 Tage 
besonders kennzeichnen 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16470 ELDA/EDIVKA Bei Texten, die größer als der 
Ausgabeplatz ist: Kompletten Text in separatem 
Fenster anzeigen 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16602 ELDA Beschriftung ELDA-Menü anpassen 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16603 ELDA: Einlesen von neuen Daten nur für aktuelle 
Eintritte 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16605 ELDA: einzelne Datensätze sperren können 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16703 TENA Schnittstelle - Anpassung Ansatz-Daten im 
Leistungskatalog 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16710 Schnittstelle PURAS - Fehler beheben und 
erweitern 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

16747 Schnittstelle Puras - -tm Parameter ersetzen 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

17382 OPAN - Buttons erstellen für 
Kontaktadressenübernahme 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

17384 OPAN - Codezuordnung 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

17385 OPAN - Übernahme Telefonnummern 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

17386 OPAN - Anzeige HiLo in Zuweisung 

User Story Schnittstellen für 
Integration mit 3rdPa 

17390 OPAN - Anpassung Namensgebung 

Bug SOMED-Statistik 16641 Bei Austritt mit vorheriger Umbelegung wird 
"Austritt nach" falsch ermittelt für SOMED 

Bug SOMED-Statistik 16655 Somed - Sammelissue 
Bug Stationsmanager 16452 Stationsmanager - Filter speichern funktioniert 

nicht und bringt Fehler 
Bug Stationsmanager 16584 Stationsmanager - Austritt erfassen nach 

Spital/Ferien Ereignis nicht möglich und 
Erweiterung Abwesenheiten erfassen 
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Typ Komponente Issue Beschreibung 
Bug Stationsmanager 16690 Default Gruppierung im Stationsmanager 
User Story Stationsmanager 16456 Stationsmanager Link zu Bewohner / Bewerber 
User Story Stationsmanager 16494 Aktualisieren der Daten im Stationsmanager 
User Story Stationsmanager 16496 Bewohnerartanzeige im Stationsmanager 
User Story Stationsmanager 16585 Zimmer sperren aus Stationsmanager 
User Story Stationsmanager 16708 Kapazitäten-Management: Vorreservationen 
User Story Stationsmanager 16724 Geplante Austritte in Stationsmanager 
User Story Stationsmanager 16725 Sperren von Betten im Stationsmanager 
User Story Stationsmanager 16729 Performance Stationsmanager GFA 
User Story Stationsmanager 16734 Stationsmanager - Anzeige von 

Erfassungsbenutzern 
User Story Tarmed 16652 Konzept TarDoc - Einbau neues Tarifwerk 
Bug Validierung 16751 Validierungslog - Anzeige, wenn Bewohner 

gesperrt für Fakturierung 
User Story Validierung 16521 Onlinhilfe-Button einfügen in Validierungsmeldung 
User Story Validierung 16581 Anzeige Validierungslog in Statusbar einstellbar 

machen 
Bug Wordsteuerdatei 16631 Word-Steuerdatei - falscher Wert in Feld Eintritt - 

Gültig ab 
 



 
 

nexus heim 2025.1 Releasedokumentation Seite 13 von 94 © NEXUS AG 2018 

3.3. Beschreibung der Korrekturen und Funktionen 
 
Nachfolgend werden in Kapitel 4 die größeren Änderungen und neuen Möglichkeiten in nexus / heim 
im Einzelnen beschrieben.  
 
Kleine Korrekturen oder landesspezifische Änderungen für die Schweiz werden in diesem Dokument 
nicht behandelt, können aber über die Issue-Nummer bei uns nachgefragt werden bzw. sind auf 
unserer Online-Hilfe nachzusehen:  
 

 
 
Für den Zugriff auf die Online-Hilfe wird ein Login benötigt. Die Registrierung dafür kann direkt auf 
der Hilfeseite durchgeführt werden. 
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Anschließend wechseln Sie in den Heimbereich: 
 

 
 
Bei Rückfragen wenden Sie sich gerne an die Kollegen aus dem Support: 
ServiceDesk@nexus-ag.de 
 

mailto:ServiceDesk@nexus-ag.de
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4. Beschreibung der Änderungen 
 
Wie man anhand der Tabelle die Änderungen (Kapitel 3.2) ersieht, wurde bei diesem Release der 
Schwerpunkt auf Performancesteigerung gelegt. Es wurden sehr viele Änderungen und 
Optimierungen im Basiscode durchgeführt, so dass für den Anwender in den Masken er einmal nicht 
viel zum Unterscheiden gibt. Beim Ausführen der Programmpunkte wird man dies allerdings merken. 
 
Die wenigen noch anderen Umsetzungen werden im Folgenden beschrieben. 
 
 

Adressenverwaltung 16619 4.1. Spalte für E-Mailadresse in Adresssuche 

Problem: 
Um eine Mailadresse zu kontrollieren, muss eine Adresse immer geöffnet werden. Ausserdem kann man auch 
nicht nach der Mailadresse filtern.  
 
Lösung: 
 

 
 
Die Adresssuche wurde erweitert: Für eine schnellere Kontrolle und Filterung der Daten wird die E-
Mail-Adresse neu als separate Spalte im Grid der Adresssuche angezeigt. Das erspart das Öffnen 
jedes einzelnen Adresseintrags. 
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Barbetragsverwaltung 16390 4.2. Barbetragsübertragung: Daten die bei einer ersten 
Übertragung herausgefiltert oder deaktiviert wurden, 
sollen im Nachhinein wieder abrufbar sein. 

 
Die vollständige Liste von Barbetragsübertragungen in einem Monat kann mit Hilfe der Spaltenfilter und/oder der 
Hakenfelder in der ersten Spalte eingeengt werden. Nach der Übertragung der eingeengten Liste sollen die noch 
nicht übertragenen Daten weiterhin für die Übertragung zur Verfügung stehen. Dies war zunächst nicht der Fall. 
 

 
 
 
 
Ein Problem bei der Barbetragsübertragung wurde behoben. Daten, die bei der Übertragung 
herausgefiltert oder deaktiviert wurden, sind nun wieder jederzeit abrufbar und gehen nicht mehr 
verloren. 
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Barbetragsverwaltung 16406 4.3. Barbetrags-Vorlagen sind nicht abrufbar bei globaler 
Bartragsverwaltung 

 
In der globalen Buchungserfassung wurden Buchungen eingegeben und durchgeführt. 

 
Danach wurden die Buchungen als Vorlage für spätere Buchungsvorgänge gespeichert. 

 
 
Die Vorlage konnte dann zwar aufgerufen werden, aber die vorerfassten Buchungen wurden nicht eingelesen. 
 
 
 
Dieser Fehler in der globalen Barbetragsverwaltung wurde nun behoben. Gespeicherte Buchungen 
aus Barbetrags-Vorlagen werden nun korrekt eingelesen und in die globale Erfassung übernommen. 
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Bewertung 16657 4.4. Fehlermeldung bei Bewertung, wenn Bewohner in 
mehreren Mandanten vorhanden ist 

 
Beispiel: 
Bewohner hat Übertritt von Mandant 02 nach Mandant 01 
Wenn man dann den Bewohner in Mandant 01 bewertet, dann kommt es zu einer Fehlermeldun: 
  
Ein Bewertungsfehler ist aufgetreten.: 
Cannot find table 1. 
   at System.Data.DataTableCollection.get_Item(Int32 index) 
   at 
Heim.Svc.Shared.Abrechnung.BewohnerHistoryManager.FillBewohnerHistoryListFull(BewohnerHistoryCollection 
bewHistList, AbrechnungsKriterien abrKrit) in 
C:\Sources\Heim\20241\Heim\src\shared\Abrechnung\BewohnerHistoryManager.cs:line 826 
   at Heim.Svc.Shared.Abrechnung.BewohnerHistoryManager.Init(AbrechnungsKriterien& abrKrit, XmlTextWriter& 
xmlWriter, StationsmanagerDataSet history) in 
C:\Sources\Heim\20241\Heim\src\shared\Abrechnung\BewohnerHistoryManager 
 
Der Fehler ist nur aufgetreten, wenn die «Mandantenübergreifende Bewertung» aktiv ist. 

 
 
 
 
Die mandantenübergreifende Bewertung ist nun stabil: Ein kritischer Fehler, der bei der Bewertung 
von Bewohnern in einem neuen Mandanten auftrat, wenn die Option "Mandantenübergreifende 
Bewertung" aktiv war, wurde behoben. Die Fehlermeldung "Cannot find table 1" tritt nicht mehr auf, 
wodurch die Bewertung und Fakturierung in beiden Mandanten fehlerfrei ablaufen kann. 
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Bewohnerverwaltung 16399 4.5. Freie Felder:  Speicherabfrage und Fehlermeldung: 
Datensatz durch anderen Benutzer.. 

 
Bei der Eingabe von Werten in den Freien Feldern ist folgendes Fehlverhalten aufgetreten: 
Man gibt in den freien Feldern einen Wert ein und speichert. 
Auf dem Weg zurück in die Bewohnersuche kommt Meldung: noch nicht gespeichert, wollen Sie speichern? 
Bei Klick auf Ja kommt FM: der Datensatz wurde durch einen anderen Benutzer bereits verändert. 
 

 
 
 
 
Das Speicherverhalten bei freien Feldern wurde verbessert. Nach dem manuellen Speichern erscheint 
keine Fehlermeldung mehr. 
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Bewohnerverwaltung 16421 4.6. Gelöschter Bewohner - Applikation fällt in einen Loop 

 
Wird ein Bewohner gelöscht und dann in der Liste der Suchergebnisse nochmals angeklickt, fällt die Applikation 
in eine Endlosschleife und es kann nicht mehr weitere gearbeitet werden, ohne dass die Applikation 
erzwungenermassen beendet wird. 
 

 
 
 
 
Der Fehler wurde behoben, der zu einer Endlosschleife und zum Absturz der Anwendung führen konnte, wenn 
ein gelöschter Bewohner in der Suchergebnisliste erneut ausgewählt wurde. Gelöschte Bewohner sind nun nicht 
mehr auswählbar. 
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Bewohnerverwaltung 16425 4.7. Filter nach Rechnungslayout bei der Bewertung 
funktioniert nicht mehr: keine Layouts zur Auswahl 

 
Unter Landesmodus DE war der folgenden Fehler aufgetreten: 
Sollte in der Bewertung nach Rechnungslayout gefiltert werden, so war dies nicht möglich, die Auswahlliste war 
leer. 
 

 
 
 
 
Der Fehler wurde behoben. Alle unter den Optionen definierten Rechnungslayouts werden zur Auswahl 
angeboten. 
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Bewohnerverwaltung 16627 4.8. Register Rechnung / Rechnungsdetails zeigt auch 
Daten zu Rechnungen von anderen Mandanten an 

 
Wurden in zwei Mandanten bei zwei Bewohner in der gleichen Periode mit der gleichen 
Rechnungsnummer fakturiert so wurden in den Rechnungsdetails jeweils auch die Daten aus dem 
anderen Mandanten angezeigt. 
 

 
 
 
 
Die Anzeige von Rechnungsdetails ist nun mandantenspezifisch: Ein Fehler in der Prozedur zur 
Anzeige der Rechnungsdetails wurde behoben. Das Register Rechnungen / Rechnungsdetails zeigt 
ab sofort ausschliesslich Daten und Leistungen des aktuellen Mandanten an, wodurch die irrtümliche 
Anzeige fremder Rechnungsdaten verhindert wird. 
 



 
 

nexus heim 2025.1 Releasedokumentation Seite 23 von 94 © NEXUS AG 2018 

Bewohnerverwaltung 16656 4.9. Gelöschter Bewohner - Applikation fällt in einen Loop 

 
Ein weiterer Fehler im Zusammenhang mit dem Löschen von Bewohnern (s. Kap. 4.6.) ist aufgetreten. 
 
In Kap.4.6. wurde verhindert, dass ein gelöschter Bewohner über das FlyIn-Fenster direkt nochmal ausgewählt 
wurde (was eine Endlosschleife) verursachte. Derselbe Fehler konnte aber auch entstehen, wenn über den 
Button Suchen auf die Suchmaske zurückgewechselt wurde. Auch hier konnte der Bewohner nochmal angewählt 
werden, was wiederum eine Endlosschleife verursachte. 
 

 
 
 
 
Auch dieser Fehler wurde behoben. 
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Bewohnerverwaltung 16680 4.10. Folgeissue: Beim Bewohner aus Bewerber Generieren 
in Stationsmanager wird noch die falsche 
Debitorennummer erzeugt 

 
 
Die Vergabe der Debitorennummer beim Bewohner-Generieren wurde korrigiert: Ein Fehler, bei dem 
die Debitorennummer beim Überführen eines Bewerbers zum Bewohner (sowohl im Bewerberstamm 
als auch über den Stationsmanager) falsch zugewiesen wurde, ist behoben. Die Debitorennummer 
wird nun korrekt gemäss den eingestellten Optionen vergeben. 
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Bewohnerverwaltung 16738 4.11. Verbindungen werden nicht korrekt angelegt 

 
Problem: 
Bei der manuelle Anlage eines neuen Bewohners, der bereits als Bewerber angelegt ist, verhindert der 
Dupplettencheck die Anlage von Verbindungen. 
 
 
Auch in einem solchen Fall werden jetzt die Verbindungen zu Fremdsoftware angelegt.  
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Bewohnerverwaltung 16748 4.12. Fehlermeldung beim Speichern von freien Feldern 

Macht man nur in den freien Feldern eine Änderung und sonst nirgends auf dem Bewohner, so 
kam die folgende Fehlermeldung. 
 

 
 
Der Fehler wurde korrigiert. 
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Bewohnerverwaltung 17743 4.13. Wiederholte Datenabfrage bei Bewohnersuche 

 
Wenn nach Bewohnernummer gesucht wird, dann wird die Abfrage mit einer Periode ungefähr 1 
Sekunde wiederholt.  
 
In Bewohnerstamm nach vorhandene Bewohnernummer suchen. Mit SQL Profiler beobachten ob 
die Abfrage periodisch wiederholt ist. 
 
Eine Wiederholung der Abfrage wurde nicht beobachtet. 
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Bewohnerverwaltung 16391 4.14. Übergabe Strukturierte Adresse NEXUS / HEIM an 
NEXUS / FINANZ durch 
FinIntegrationService.WriteDebitors Method 

 

IST: 

NEXUS / HEIM speichert bei der Erstellung von Bewohner die Strasse und Hausnummer bereits in 
zwei separate Adressfeld, wie es die SIX-Spezifikationen für eine strukturierte Adresse vorgibt.  

Diese Strukturierte Adresse wird stand heute noch nicht mit dem 
FinIntegrationService.WriteDebitors an den NEXUS FINANZ Debitorenstamm übergeben. 

Zudem wird der FinIS-Parameter "Adresse 1" ohne Hausnummer abgefüllt. 

  

SOLL: 

Wenn in NEXUS / HEIM neue Bewohner angelegt werden, sollen durch den 
FinIntegrationsService.WriteDebitors V21_0 die strukturierte Adresse in den Parameter «Strasse» 
und «HausNr» befüllt werden und im Parameter «Adresse 1» neben der Strasse auch die 
Hausnummer mitgegeben werden, sodass der neue Debitor in NEXUS / FINANZ folgendermassen 
angelegt wird: 
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Bewohnerverwaltung 16601 4.15. ELDA: "Aktualisieren" soll auf alle angezeigten 
Eldaeintragungen aus dem GRID wirken 

 
Die Funktion ‘Aktualisieren’ in der ELDA-Liste war bislang immer nur auf den einen direkt markierten ELDA-Satz 
beschränkt. 
 

 
 
Die Funktion wurde erweitert. Jetzt werden sämtliche im Grid angezeigte Datensätze aktualisiert. Es spielt dabei 
keine Rolle mehr ob ein bestimmter Datensatz ausgewählt wurde. Alle durch den Filter erfassten Datensätze 
werden berücksichtigt. 
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Bewohnerverwaltung 16604 4.16. Vorlagen zum Übernehmen von Standardadressen: 
Erweiterung4: Rolle als Suchvorgabe mit übergeben 

 
 
Die Übernahme von Standardadressen wurde beschleunigt: Beim Aufruf der Vorlagen für 
Standardadressen wird die Rolle (z.B. Zahler) nun automatisch als Suchvorgabe eingetragen. 
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Bewohnerverwaltung 16719 4.17. Fehler und Absturz in Kontaktadresse 

 
Wenn auf dem Bewohner oder dem Bewerber eine neue Kontaktadresse hinzugefügt wird und 
beim Hinzufügen direkt die Rolle und die Kontaktpriorität gewählt wird, dann erscheint eine 
Fehlermeldung und Heim stürzt direkt ab.  
 
Dieses Problem wurde behoben. 
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Dokumentenmanager 
und Office-Integration 

16507 4.18. Doku-Schreibung Dez. - Meldung: neues 
Geschäftsjahr nötig - unterbinden 

 

Will man im Dezember ein Dokument aufgrund einer Vorlage erstellen und man hat das nächste 
Geschäftsjahr noch nicht eröffnet, erscheint die Meldung:  

Die Rechnung kann nicht berechnet werden. Bitte das Geschäftsjahr XXXX eröffnen. 

 
Bei der Erstellung von Dokumenten wird jetzt das Geschäftsjahr nicht mehr berücksichtigt. Ausgenommen sind 
Dokumente in denen Preise ausgedruckt werden. 
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Dokumentenmanager 
und Office-Integration 

17523 4.19. Barbetragsbuchungen können nicht ohne Kasse 
durchgeführt werden 

 
Barbetragsbuchungen sollen auch ohne die Angabe einer Kasse durchführbar. Dies war eine bestimmte Zeit nicht 
möglich. Bei Versuch eine Buchung ohne Barbetragskasse zu erfassen erschien die folgende Meldung: 
 

 
 
Dies wurde behoben. Buchungen ohne Kasse sind bei Bewohner oder Global wieder möglich. 
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Dokumentenmanager 
und Office-Integration 

16530 4.20. Bei vielen Rechnungen wird der Rechnungstab 
langsam 

 
Der Aufbau der Anzeige der Rechnungen auf dem Register ‘Rechnungen’ im Bewohnerstammblatt konnte sich 
deutlich verzögern (über eine halbe Minute), wenn eine entsprechend hohe Anzahl von Einträgen vorhanden ist. 
 

 
 
Nach Anpassungen im SIS+ ist es möglich jetzt die Metadaten der Rechnungsdokumente für den Tabellenaufbau 
zunächst ohne die Dokumente selber einzulesen. 
Die Tabelle wird hierdurch deutlich schneller aufgebaut. 
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Fakturierung 16368 4.21. Neue Einstellmöglichkeit im Rechnungslayout: 
Zusammenzug pro Leistung und Ansatz 

 
Preisänderungen innerhalb einer Leistung können auf den Rechnungen (und Nachberechnungen) deutlicher 
angezeigt werden durch die Einführung der neuen Druckart ‘Zusammenzug pro Leistung und Ansatz’.  
 
Gleiche Leistungen mit geänderten Preisen werden so auf der Rechnung in zwei getrennten Zeilen ausgegeben 
werden, so dass die Preisänderung deutlicher nachzuvollziehen ist. 
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Fakturierung 16484 4.22. Fehlermeldung bei der Fakturierung wenn "Sortierung 
nach Zahler" und Rechnungsnummer grösser max. 
Integer ist 

 
 
Ein Fehler in der Fakturierung wurde behoben: Die Option "Sortierung nach Zahler" kann nun auch in 
Kombination mit sehr grossen Rechnungsnummern verwendet werden. Die Fehlermeldung bezüglich 
eines zu grossen Int32-Wertes tritt dabei nicht mehr auf. 
 



 
 

nexus heim 2025.1 Releasedokumentation Seite 37 von 94 © NEXUS AG 2018 

Fakturierung 16502 4.23. Meldung "Zahlungsverbindung konnte nicht ermittelt" 
werden beim Verbuchen, wenn Bewohner ausgetreten 
ist 

 
 
Die Verbuchung von Rechnungen wurde stabilisiert: Es ist nun möglich, Rechnungen für 
ausgetretene Bewohner, die über DebitDirect (Lastschrift) abrechnen und keinen externen Zahler 
hinterlegt haben, fehlerfrei zu verbuchen. Die irrtümliche Meldung "Zahlungsverbindung konnte nicht 
ermittelt werden" wird nicht mehr angezeigt. 
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Fakturierung 16693 4.24. Drucken von Rechnungskopien ist nicht mehr möglich 

 
Drucken von Rechnungskopien war nicht mehr möglich. Es erschien die folgende Fehlermeldung 
 

 
 
 
Der Fehler wurde behoben. 
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Fakturierung 16726 4.25. Vertragsart bei RG Layout ET 

 

Versicherungsart aus Versicherung greift bei der RG Layout ET nicht korrekt. Wenn z.B. im RG Layout eine 
Versicherungsart als Kriterium eingestellt ist: 

 

 

Wenn anschliessend die Rechnung oder Bewertung gemacht wird, dann wurden alle Rechnungen auf diese 
Versicherungsart umgestellt, obwohl dies nur bei der Versicherung passieren sollte. 

 

Das Programm wurde korrigiert. Versicherungsart wird nun nur bei dem Rechnungslayout gezogen, wo die 
Versicherungsart auch hinterlegt ist. 
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Fakturierung 16759 4.26. Rechnungsdatum aus der Maske wird nicht in das 
Formular übernommen 

 

 
 
 
Der Fehler wurde korrigiert. 
 
 



 
 

nexus heim 2025.1 Releasedokumentation Seite 41 von 94 © NEXUS AG 2018 

Fakturierung 16492 4.27. ungültige Kombination Konto/Kostenstelle schon in 
der Bewertung, Rg. vorschau anzeigen 

 
Bei der Erstellung der Faktura-Datenliste erfolgt bei ungültigen Kombinationen von Konto und Kostenstellen eine 
Meldung auf einem Fehlerprotokoll. 
 
 

 
 
 
Bei Bewertung und Faktura-Vorschau wird diese Warnung jedoch nicht ausgegeben. Erst bei der Verbuchung 
erfolgt wieder diese Meldung. 
 
 
Das Programm wurde korrigiert und die Meldung erscheint bereits bei der Bewertung und in der 
Rechnungsvorschau. 
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Fakturierung 16493 4.28. Steuerung der Ausweisung gezahlter Beträge auf der 
Rechnung mit Ländereinstellung Deutschland 

 
Unter der Rechnungssumme können noch verschiedene Zeilen ausgegeben werden, welche dann (nur für das 
Formular, keine Verbuchung!) mit der Zahlersumme noch verrechnet werden. 
 
Die ist abhängig vom Status bei den Renten bzw. eingetragenen Vorauszahlungsleistungen, welche über die 
Buchungserfassung kommen. 
 
  
 
(1) Renten übergeleitet 
 
(2) Renten Lastschrift 
 
(3) Zahlungseingangsleistung (über Buchung) 
 
 

 
 
 
Nur die Zahlungseingangsleistungen werden noch beim Debitoren-Export genutzt. 
 
Daher kann es vorkommen, dass Zahlungseingangsleistungen identisch mit den Renten sind. Und dann auf der 
Rechnung doppelt abgezogen werden. 
 
Das Programm wurde korrigiert: 
 
Es ist jetzt steuerbar, welche von den Betragsarten (Renten, Zahlungseingangsleistungen) verrechnet werden 
dürfen. 
Diese Lösung gilt nur für Einzelrechnungen. 
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Generelle Punkte 16741 4.29. Fehlermeldung, wenn benutzerspezifische 
Druckereinstellungen gelöscht werden. 

 
 
Sind benutzerspezifische Druckereinstellungen vorhanden so können diese über ‘Einstellungen löschen’ entfernt 
werden. 
Dabei ist es aber zu Fehlermeldungen und Programmabstürzen gekommen. 
 
 
Dies wurde korrigiert. Das Löschen von Standard – Druckereinstellung und benutzerspezifischen 
Druckereinstellungen ist problemlos möglich. 
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Generelle Punkte 16586 4.30. Verschlüsselung aktualisieren 

 
 
Die Systemsicherheit wurde gestärkt: Wir haben den internen Verschlüsselungsalgorithmus auf den 
neuesten Stand gebracht. Dieses technische Update stellt sicher, dass Ihre Daten weiterhin optimal 
gegen unbefugten Zugriff geschützt sind und den aktuellen Sicherheitsstandards entsprechen. 
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Gutschriften - Storno 16466 4.31. Storno erstellt Leistungen nicht neu wenn "Einmalige 
Verrechnung pro Abrechung / Periode" hinterlegt ist 

 
 
Ein Fehler im Storno-Prozess wurde behoben: Einmalig verrechnete Leistungen werden nach der 
Stornierung einer Rechnung wieder korrekt zur Wiederverrechnung freigegeben. 
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Gutschriften - Storno 16639 4.32. Beim Register Rechnungen fehlt im Kontextmenü 
Auflösen/Storno 

 
 
Die Auflösung oder Stornierung von Rechnung aus dem Register Rechnungen des Bewohner-Stammblatts war 
nicht mehr möglich, da die entsprechende im Option im Kontextmenü des Registers fehlte. 
 

 
 
 
Diese Option ist jetzt wiederhergestellt. 
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Heim 16852 4.33. Mobile-Service: GetEntityList überschreibt nicht alle 
Servernamen 

 
 
Über den Gemini Issue 981871 wurde auf 2024.2 eingebaut, dass man mittels einer Konfigurationsdatei 
(mobileservice_config.json) der Servername localhost auf einen anderen Servernamen geändert werden kann. 
Dies ist vor allem beim SAAS notwendig. Dabei ging ein Ort in GetEntityList vergessen: die Prüfung vom 
Benutzer. 
 
 
Fehler ist nicht mehr vorhanden. Bewohner konnte im Mobile geöffnet und auch eine Leistung konnte erfasst 
werden. 
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Kalenderleistungen 16588 4.34. Schnellerfassung Kalenderleistungen zeigt Bewohner 
am Monatsletzten nicht an, wenn er an diesem Tag mit 
Uhrzeit aufgenommen wurde 

 
 
Bewohner, die am letzten Tag eines Monats mit einer spezifischen Uhrzeit aufgenommen wurden, 
werden jetzt korrekt in der globalen Kalendererfassung des entsprechenden Monats angezeigt. Dies 
behebt das Problem, dass diese Bewohner zuvor fälschlicherweise nicht sichtbar waren. 
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Leistungskatalog 16750 4.35. Fehlermeldung beim Speichern im Leistungskatalog 

 
 
Wenn im Leistungskatalog gespeichert wurd, ohne dass Änderungen in den Fremdsystemen gemacht wurden, ist 
es zu einer Fehlermeldung gekommen. 
 
 

 
 
 
Der Fehler wurde korrigiert. 
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Leistungsset 16385 4.36. Bewertung mit fixer Menge bringt falsche Ergebnisse: 
Neue Funktion in Leistungssets 

 
 
Ein neuer Mengentyp namens Konstante Menge wurde den Leistungssets hinzugefügt. Diese neue 
Funktion stellt sicher, dass eine festgelegte Menge für eine Leistung vollständig verrechnet wird, 
ohne sie auf verschiedene Tage innerhalb eines Monats aufzuteilen. 
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Optionen 16633 4.37. Drucker in einem Layout ändern - ändert die Drucker 
für alle Layouts 

 
 
Sind mehrere Rechnungs-Layouts vorhanden, so wurde bei Änderung des Druckers in einem der Layouts die 
Drucker für die anderen Layouts mit geändert. 
 
 
Der Fehler wurde korrigiert. Druckeranpassungen können in einzelnen Layouts unabhängig von den anderen 
Layouts durchgeführt werden. 
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Reports 16572 4.38. Sortierte Ausgabe der Geburtstagsliste nach 
Geburtsdatum funktioniert nicht,,"Deleted" 
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Reports 16671 4.39. Gleicher Name und Vorname gibt Fehler in allen 
Reports 

 
Ein Fehler in einem SQL-Statement zur Kalenderkontrolle wurde korrigiert. 
 
Beispiel: hei_bewohner='2a85e2b7-f889-4d63-9c20-db0c55acb7b3' ' and kalendertyp_cd = 'EL_AE' and month 
='202505' 
 
Das rote Apostrophe im Beispiel wurde entfernt. 
 



 
 

nexus heim 2025.1 Releasedokumentation Seite 54 von 94 © NEXUS AG 2018 

Reports 16681 4.40. Kalenderkontrolle - Fehler: abgesagte geplante Tage 
werden als -1 berechnet 

 
 
Report - Kalenderkontrolle: Der Report zeigt nun korrekte und detaillierte Summen: Korrigierte 
Summierung: Der Report berechnet abgesagte Kalenderleistungen nicht länger als negativen Wert in 
der Hauptsumme. Detailliertere Darstellung: Abgesagte Leistungen werden jetzt in einer eigenen 
Summenspalte und einer separaten Summenzeile aufgeführt. Verbesserte Filterung: Der Report 
berücksichtigt nun korrekt den angewendeten Status-Filter bei der Berechnung der Hauptsumme. 
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Reports 16699 4.41. Datumsrange bei Report Geburtstagsliste / Jubiläen 
funktioniert nicht mehr 

 
Die eingestellte Datumsrange im Report Geburtstagsliste / Jubiläen wird nicht mehr beachtet. 
Es werden immer alle Geburtstage angezeigt 

 

 
Im Report dürfen immer nur die Geburtstage angezeigt werden, die im Datumsrange des Filterkriteriums sind. 
Liste nach Korrektur: 
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Reports 16712 4.42. Fehlermeldung in Geburtstagsliste, wenn Geburtstag 
am 29.02. ist 

 
 
Report - Geburtstagsliste: Die Erstellung der Geburtstagsliste ist nun auch ohne Schalttag fehlerfrei: 
Ein Fehler wurde behoben, der beim Generieren der Geburtstagsliste für Nicht-Schaltjahre zu einer 
Fehlermeldung führte, wenn ein Geburtstag auf den 29. Februar fiel. 
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Reports 16538 4.43. Erweiterte Suche mit Leistungsnummer funktioniert 
nicht sauber 

 
 
Report - Fakturadatenliste: Die erweiterte Suche nach Leistungsnummern wurde stabilisiert: Es ist 
nun nicht mehr möglich, die Fakturadatenliste über numerische Operatoren (wie z.B. "grösser als") 
nach Leistungsnummern zu filtern. Diese Massnahme verhindert, dass technisch inkorrekte 
Filterungen zu fehlenden Ergebnissen führen. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16573 4.44. Beim Versenden von ELDA-Nachrichten wird kein Arzt 
benötigt 

 
Bislang wurde auch bei Versendung einer ELDA-Nachricht auf einen fehlenden Arzt hingewiesen und die 
Nachricht nicht versendet. 
Dies geschieht nicht mehr. ELDA-Nachrichten werden auch ohne Angabe des Arztes versendet. 
 
Bei EDIVKA-Nachrichten hingegen wird ein Arzt benötigt. Fehlt dieser wird mit der folgenden Meldung darauf 
hingewiesen. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16606 4.45. ELDA: Default für Befreiung = 'N' 

 
Beim Import von ELDA-Dateien ist es vorgekommen, dass in der Datei ein im Feld 
Ablehnungsgrund Fehlercode übergeben wurde. Dann wird das Feld Befreiung leer übergeben 
und beim Speichern gibt es dann eine Fehlermeldung, weil Befreiung nicht null sein darf. 
 
Lösung: Wenn in Befreiung ein Blank steht wird dort der Default 'N' genommen für die weitere 
Verarbeitung. 
Die Lösung tritt anstelle des bisherigen Workaround, in dem über eine Batch das Blankzeichen 
gegen ein N ausgetauscht wurde. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16613 4.46. ELDA: Dateiexport/-Import der ELDA-Dateien in 
iso88591 

ELDA - Dateien wurden fix im UTF-8 - Format herausgeschrieben. Die Versendesoftware für ELDA 
kann aber nicht auf dieses Format eingestellt werden und wandelt alle Umlaute in eine 2-
Zeichenkette um. Damit wird der Datensatz um eine Stelle länger und überschreitet die 
Spezifikation. Die Datei wird als fehlerhaft gewertet und nicht versandt. 

Beim Import passiert das gleiche auf nexus / heim -Seite. Umlaute werden als 2 Zeichen 
dargestellt. Damit verschieben sich alle nachfolgenden Positionen um 1 Stelle und weitere 
Auswertungen an bestimmten Positionen sind nicht mehr möglich. 

Das Problem wurde über eine Batch umgangen. 

Lösung:  
Über die ELDA-Optionen kann definiert werden welcher Zeichensatz für das Senden oder Empfangen der ELDA 
Dateien zu nehmen ist. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16625 4.47. ELDA: Export Fremdverschulden='N' bei K05 und K06 

 
Für die ELDA-Dateien K05 und K06 wurde an der Position 332 (Fremdverschulden) eine 0 geschrieben. 
Hier sollte ein N stehen. 
 
Dies wurde korrigiert.  
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16653 4.48. ELDA: Falsche Versicherungsträger-Nr VSTR in den 
ELDA-Exportdateien 

 
Laut ursprünglicher Spezifikation steht beim ELDA-Export in den Satzarten K00, K01, K02, K05,K06 
K99, K27 an Position 27 (VSTR = Versicherungsträger) der fixe Wert 50. Dies ist falsch. 
 
Korrekt ist es den Inhalt aus dem Feld KOST (Krankenkassen-Betriebsnummer lt. KK-Stamm) auch 
in dem Feld VSTR einzufügen. 
 
Die Dateierstellung wurde entsprechend korrigiert. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16658 4.49. EDIVKA: Polizzen-Nummer: Nachträgliche Suche nicht 
möglich und Default wird nicht in den Export 
geschrieben 

 
Fehler 1: Nachträglich in den Stammdaten für die Zusatzversicherung des Bewohners eingetragenen 
Polizzennummern konnten nicht in die bereits vorhandenen ELDA und EDIVKA – Sätze übertragen werden 
 
Fehler 2::Wenn keine Polizze hinterlegt ist, dann bleibt auch beim Datenexport für EDIVKA das Feld leer. Dies 
widerspricht der Spezifikation und wird als Fehler bei den Zusatzversicherungen ausgegeben, da die XML nicht 
korrekt erstellt wird. 
 
Lösung zu Fehler 1: 
 
In der ELDA-Liste können über den Button Akutaliesieren unter anderen auch die Polizzendaten aus den 
Stammdaten des Bewohners neu gelesen werden. Alte Polizzen werden hierbei überschrieben. 
 
Lösung zu Fehler 2: 
 
Eine leere Polizzennummer wird als 0000 in die Export-Dateien geschrieben. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16663 4.50. EDIVKA: Bei fehlendem Geburtsnamen(Beruf) wird die 
XML-Datei bei Export nicht korrekt aufgebaut 

 
Fehler: Wurde kein Geburtsname im Bewohnerstamm hinterlegt wird in den EDIVKA-Exportdateien ein 
fehlerhaftes Element geschrieben und die Dateien wurden von den Krankenkassen so nicht akzeptiert. 
 
Lösung: Ist kein Geburtsname hinterlegt wird das Element in der Exportdatei nicht erstellt. Das gilt für die Exporte 
P01, P02, P03, P04, P09 und P25.  
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16673 4.51. ELDA: Mandant 08, Eintrag wird nicht erzeugt, wenn 
ein Eintritt mit Uhrzeit und am gleichen Tag eine 
Kalenderleistung war 

 
Fehler: Der Mandant 08 wird etwas anders behandelt für ELDA als die anderen Mandanten. Mandant 08 ist die 
Tagesklinik und für den Mandanten wird im ELDA für jeden Tag mit Kalenderleistung ein Datensatz angelegt. 
 
Ist allerdings der Eintritt mit einer Uhrzeit versehen, dann wird dieser Tag nicht gefunden. 
 
Ein einfaches Ändern der Uhrzeit auf 00:00:00 bei den Ereignissen ist nicht möglich wegen der KIS-Schnittstelle. 
 
 
Lösung: Bei Ermittlung der Bedingungen für einen ELDA-Eintrag wird die Uhrzeit des Eintritts-Ereignis nicht 
berücksichtigt.  
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16674 4.52. XDOK: Mandant 08, Eintrag wird nicht erzeugt, wenn 
ein Eintritt mit Uhrzeit und am gleichen Tag eine 
Kalenderleistung war 

 
Fehler: Der Mandant 08 wird etwas anders behandelt für XDOK als die anderen Mandanten. Mandant 08 ist die 
Tagesklinik und für den Mandanten wird im XDOK für jeden Tag mit Kalenderleistung ein Datensatz angelegt. 
 
Ist allerdings der Eintritt mit einer Uhrzeit versehen, dann wird dieser Tag nicht gefunden. 
 
Ein einfaches Ändern der Uhrzeit auf 00:00:00 bei den Ereignissen ist nicht möglich wegen der KIS-Schnittstelle. 
 
 
Lösung:  Bei Ermittlung der Bedingungen für einen XDOOK-Eintrag wird die Uhrzeit des Eintritts-Ereignis nicht 
berücksichtigt. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16695 4.53. ELDA: Erzeugung der Exportdaten in 
hei_edivka_record: Datum wird falsch bestückt 

 
Fehler: Beim Erzeugen der Datensätze in hei_edivka_record für den Export wird in die Felder AUFN und ENTL in 
allen Records (K01,K02,K05,K06,K27) das falsche Datum geschrieben. 
Bei den Mandanten 01 und 07 ist dies kein Problem, da in beiden Felder beantragungsdatum=eintritt (AUFN) und 
entlassungdatum=austritt (ENTL) ist. 
 
Nur im Mandanten 08 erzeugt dies Probleme, da dort für jede Kalenderleistung ein ELDA-Eintrag gemacht wird. 
Gesteuert wird dies über die Optionen: Ereignisanzeige Aufnahme wird hier mit einem K gekennzeichnet. 
Die für die Krankenkassen generierten Meldungen haben für M08 das Datum vom Eintritts- und Austrittsereignis. 
Dadurch werden für alle Kalenderleistungseintragungen die gleichen Records und damit Dateien mit gleichem 
Datum erzeugt. 
 
 
Lösung:  
 
In das Feld AUFN ist das Feld Eintritt zu schreiben in der Form jjjjmmtt ohne Uhrzeit. 
 
In das Feld ENTL ist das Feld Austritt zu schreiben in der Form jjjjmmtt ohne Uhrzeit. 
 
Ist eines der Felder leer, dann wird 00000000 in das entsprechende Feld geschrieben. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16713 4.54. EDIVKA: Falsche Zuordnung bei der EDIVKA-Nummer 

 
Fehler: Beim Einlesen der XML-Dateien für EDIVKA (Button Daten holen) werden nicht die korrekten Daten für 
die Identifizierung der Nachrichtenart und der Zuordnung auf den ELDAEDIVKA-Fall gefunden. 
 
Die Dateien werden dann nicht weiter verarbeitet. 
 
Lösung:  
Für die Identifizierung und Weiterverarbeitung im Programm wird geprüft welche Nachricht für welchen Vorgang 
in der XML steht. Benötigt werden 2 Werte. Die Nachrichtenart und die ELDALKFNR. 
 
In einer Datei kann nur eine Nachrichtenart vorkommen. 
 
Für folgende 4 Nachrichten wird die Identifizierung geprüft und gegebenenfalls korrigiert: 
 
- Kostenübernahmeerklärung (1) 
 
- Zahlungsavis (2) 
 
- Bestätigung (3) 
 
- Fehlernachricht (4 
 
 
 
 



 
 

nexus heim 2025.1 Releasedokumentation Seite 69 von 94 © NEXUS AG 2018 

Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16745 4.55. EDIVKA Rechnungs-XML hat fehlerhaften Aufbau 

 
Fehler: 
In der RechnungsXML (Nachrichtentyp P05) werden die Leistungen einzeln aufgelistet mit einer Struktur je 
Leistung: 
Es gibt dort die Möglichkeit, einen Freitext auszugeben, welcher aus den Zusatztext der Leistung geholt wird. 
 
Ist dort kein Text hinterlegt, dann wird der NULL-Wert nicht korrekt behandelt. 
Das Element wird in einer Form dargestellt (<FreiText />) die bei den Krankenkassen nicht eingelesen werden 
kann und einen Fehler verursacht. 
 
Lösung 
Ist kein Zusatztext im Leistungskatalog hinterlegt, dann wird das Element <FreiText></FreiText> für die jeweilige 
Leistung nicht ausgegeben. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16755 4.56. EDIVKA: Daten für XML auf Eintrittsdatum ohne 
Uhrzeit beziehen 

 
Fehler: 
Es gibt einige Formulare, z.B. die Aufnahmeanzeige P01, welche direkt am Tag der Aufnahme geschickt werden. 
Dadurch werden einige Felder (z.B. aus dem Bereich Unterbringung) leer übergeben und die Meldungen werden 
von den Krankenkassen abgelehnt.  
Werden die Nachrichten erst einen Tag später verschickt, dann werden die Felder korrekt abgefüllt. 
Es wurde festgestellt, dass dies mit der Uhrzeit beim Eintrittsdatum zusammenhängt. Beim einem Eintrittsdatum 
ohne Uhrzeit werden die Felder korrekt befüllt. 
Das Feld MengeTage wird berechnet aus Differenz Tagesdatum-Eintrittsdatum bzw. Austrittsdatum-
Eintrittsdatum.Auch hier ist die Berechnung wegen der Uhrzeit falsch. 
 
Lösung 
Die Daten für diese werden aus der Zimmerverwaltung aus der Abteilung und der Kategorie gelesen. Dabei soll 
die Uhrzeit beim Eintrittsdatum ignoriert werden. Die Nachrichten sollen auch schon direkt am Eintrittstag mit 
gefüllten Feldern versendet werden können. 
Dies gilt für die Nachrichtentypen: P01, P02, P03, P04. 
 
Für das Feld MengeTage wird der fixe Wert "28" eingetragen (dies ist mit dem Kunden so abgestimmt) 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16767 4.57. EDIVKA: XML-Einlesekriterium für NachtrichtenArt P05 
zu genau 

 
Fehler: 
Teilweise senden die Krankenkassen in Ihren Nachrichten nur: 
 
    <VersicherungsDeckung> 
        <LeistungsZusage> 
            <LeistungsZusageCode>20</LeistungsZusageCode> 
            <LeistungsZusageBezeichnung>Aufzahlungskosten werden 
übernommen</LeistungsZusageBezeichnung> 
        </LeistungsZusage> 
        <LeistungsZusageDatumZeitVon>2025-05-05</LeistungsZusageDatumZeitVon> 
        <VersicherungsDeckungsDetails> 
            <VersicherungsDeckungsArt>65</VersicherungsDeckungsArt> 
 
Das Element <LeistungsZusageDatumZeitBis></LeistungsZusageDatumZeitBis> 
fehlt. Wird aber beim Import in ELDA erwartet. 
 
Daher werden etliche Dateien nicht eingeladen. In diesen Dateien sind auch Abrechnungsnummern enthalten, 
welche für den Versand der P09 XML-Rechnungen benötigt werden. 
 
Lösung: 
In der Bedingung für das gültige Einlesen das Element 
<LeistungsZusageDatumZeitBis></LeistungsZusageDatumZeitBis> nicht mehr berücksichtigen. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16769 4.58. ELDA Fehler-Cascade beim Import von ELDA/EDIVKA-
Meldungen 

 
Fehler: 
Wenn das Programm beim Einlesen der Dateien einen Fehler feststellt, dann wird diese Datei nicht importiert und 
der Dateiname bekommt das Präfix: fehler_ 
 
Diese fehler_ -Dateien, analog warning_ -Dateien, werden nicht mehr versucht einzulesen, sondern sie sollen 
übersprungen werden. 
 
Dies ist nicht der Fall. Selbst diese Dateien werden eingelesen und bekommen dann noch einmal das Präfix.  
 
D.h., wenn die Dateien von Anwender nicht kontrolliert und korrigiert werden, dann wird bei jedem Einleseversuch 
das Präfix erneut vorgestellt. 
 

 
Lösung: 
 
fehler_ - und warning_ -Dateien von der Bearbeitung ausschließen, damit nur immer eine Version vorhanden ist. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16809 4.59. EDIVKA In der Nachrichtenart Rechnung P09 und 
Nachrichtenübermittlung P25 wird im XML das 
Element <Adresse></Adresse> nicht eingetragen 

 
Fehler: 
Der Kunde bekommt von den Krankenkassen alle XML-Rechnungsübermittlungen zurückgewiesen mit der 
Fehlermeldung, dass das Adress-Element fehlt. 

 
 
Lösung: 
für die Nachrichtenarten P09 und P25 das Adresselement in der XML mit ausgeben analog der Nachrichtenart 
P01. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16423 4.60. ELDA: Wiederaufnahmen innerhalb von 7 Tage 
besonders kennzeichnen 

 
Fehler: 
Die Ereignisart in K01 und K02 wird fest aus den mandantenspezifischen ELDA-Optionen gelesen 

 
Bei Wiederaufnahmen innerhalb von 7 Tagen und bei gleichen Aufnahme-Diagnosen muss das Feld EREIG=W 
sein. 
 
Lösung: 
 
Prüfung bei Anlage des Eldasatzes auf Voraufenthalte und dann den Wert aus den Optionen oder "W" in den 
Datensatz in einer neuen Spalte speichern. Diese Spalte wird nie angezeigt und nur für den Export genutzt. 
 
In den Optionen können diese Werte jetzt gesetzt werden 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16470 4.61. ELDA/EDIVKA Bei Texten, die größer als der 
Ausgabeplatz ist: Kompletten Text in separatem 
Fenster anzeigen 

 
Fehler: 
Bei längeren Texten wird nicht alles angezeigt und man muss immer die Spalten breiter ziehen. 
 
Lösung: 
Analog der Spalte "interne Bemerkung" den Button mit "..." einblenden. 

 
Klickt man darauf, dann wird der Text in einem separaten Fenster angezeigt wie bei der internen Bemerkung. Un 
der OK-Button ist nicht vorhanden. Die angezeigten Texte können nur markiert, jedoch nicht bearbeitet werden. 
Bemerkung ist durch die Spaltenbezeichnung zu ersetzen. 

 
Realisiert für die Spalten Bemerkung, Ursache und Fehlercode. Die Anzeige ist nur lesend. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16602 4.62. ELDA Beschriftung ELDA-Menü anpassen 

 
Änderung der Beschriftung und MouseMoveText: 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16603 4.63. ELDA: Einlesen von neuen Daten nur für aktuelle 
Eintritte 

 
Fehler: 
Im Moment werden auch für zukünftige Eintritte ELDA-Datensätze angelegt. 
Wird das Aufnahmeereignis geändert, dann wird ein weiterer Datensatz angelegt. 
 
Lösung 
Wenn man auf den Button ELDA Suchen klickt , dann nur die ELDA-Sätze neu anlegen, bei denen das 
Aufnahmeereignis in der Vergangenheit liegt. 
 
  
 
Beispiel:  
 
Aufnahmeereignis: 21.03.2025 23:59:59 
 
Aktuelle Uhrzeit: 21.03.2025 12:00:00 
 
-> Eldadatensatz wird nicht angelegt 
 
  
 
Aufnahmeereignis: 21.03.2025 09:00:00 
 
Aktuelle Uhrzeit: 21.03.2025 12:00:00 
 
-> Eldadatensatz wird angelegt 
 
Damit sind schon viele Fehlanlagen vermieden. Für nachträgliche Änderungen in der Vergangenheit wird ein 
weiteres Issue angelegt. 
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Schnittstellen für 
Integration mit 
3rdParty-Produkten 

16605 4.64. ELDA: einzelne Datensätze sperren können 

 

Im Handling mit Änderung von Aufnahmedaten muss der Kunde manuell eingreifen können. 
Dazu dient ihm die Storno-Möglichkeit. Damit diese Sätze nicht noch weiter bearbeitet 
werden können, soll es möglich sein, diese zu sperren. 

Dies geschieht über einen neuen Button in der Menüstruktur für ELDA  
(nicht im EDIVKA-Modus):  
Sperren (Mouse MoveText: ELDA-Datensatz sperren/Sperrung aufheben. 

 
Je nachdem wie der Status ist, kann ein Datensatz gesperrt werden oder die Sperrung 
wieder aufgehoben werden. 
 
Bei Programmstart: Im Statusfilter ist Gesperrt nicht aktiv (analog abgeschlossen). Siehe 
Screenshot. Im Statufenster kann der Status für die Suche aktiviert werden. 

 
Wenn ein Datensatz gesperrt ist bei inaktivem Filter für Gesperrt, dann bleibt der Datensatz 
als gesperrter Datensatz so lange in der Ansicht im Grid, bis der Filter wieder neu ausgelöst 
wird. 
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Stationsmanager 16452 4.65. Stationsmanager - Filter speichern funktioniert nicht 
und bringt Fehler 

 
 
Ein Fehler im Stationsmanager wurde behoben, der beim Speichern und erneuten Laden von Filtern 
die Fehlermeldung "Index ausserhalb des Arraybereichs" verursachte. Gespeicherte Filter werden 
nun fehlerfrei geladen und sind wie gewohnt bearbeitbar. 
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Stationsmanager 16690 4.66. Default Gruppierung im Stationsmanager 

 
Die Default Gruppierung im oberen Teil des Stationsmanager ist verschwunden. Deshalb wird im 
unteren Teil auch immer nur ein Bett angezeigt ohne das man vorher die Gruppierung wieder 
einstellt. 

Es soll wieder eine Default Gruppierung für dieses Grid gemacht werden. Dies soll 
folgendermassen aussehen: 

All > Haus > Abteilung > Stockwerk 
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Stationsmanager 16456 4.67. Stationsmanager Link zu Bewohner / Bewerber 

 
 
Der Stationsmanager wurde um eine nützliche Funktion erweitert: Ein Doppelklick auf einen 
Bewohner, Bewerber oder eine OPAN-Zuweisung in der Personenliste öffnet nun direkt die 
entsprechenden Stammdaten im Hauptmenü. 
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Stationsmanager 16494 4.68. Aktualisieren der Daten im Stationsmanager 

 
 
Die Aktualisierung im Stationsmanager ist nun umfassender: Der "Aktualisieren"- Button lädt jetzt 
nicht mehr nur die Zimmerzuordnungen neu, sondern aktualisiert gleichzeitig auch die Personenliste, 
einschliesslich der Bewohner, Bewerber und Zuweisungen. 
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Stationsmanager 16496 4.69. Bewohnerartanzeige im Stationsmanager 

 
 
Die Übersicht im Stationsmanager wurde verbessert: Eine neue Option in den Einstellungen des 
Stationsmanagers erlaubt es Ihnen nun, die Bewohnerart direkt in den Bewohner-Balken anzuzeigen. 
Sie können wählen, ob die vollständige Bezeichnung, die Kurzbezeichnung oder keine Information 
angezeigt werden soll. 
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Stationsmanager 16585 4.70. Zimmer sperren aus Stationsmanager 

 
 
Die Verwaltung von Zimmern ist nun direkter: Es wurde eine neue Option "Zimmer sperren" in das 
Kontextmenü des Stationsmanagers eingefügt. Damit können Sie ein unbesetztes Zimmer mit nur 
wenigen Klicks sperren. Bei bereits bestehenden Sperrungen können Sie diese Funktion nutzen, um 
die Daten schnell anzupassen oder die Sperrung aufzuheben. Das System prüft dabei automatisch, 
ob das Zimmer belegt ist, um Überschneidungen zu verhindern. 
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Stationsmanager 16708 4.71. Kapazitäten-Management: Vorreservationen 

 

• Erfassungsdialog aus Kontextmenu abrufbar 
• Einstellungen Vorreservationsfarbe 
• Modifikationen zusammen mit Belegung möglich 
• Notifikation in Statusbar wie OPAN bzw. Generalcare 
• Filter in Stationsmanager 
• Kontrolle Doppelbelegungen 
• Monatswechsel im Stationsmanager 
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Stationsmanager 16724 4.72. Geplante Austritte in Stationsmanager 

 

• separate Farbe in Einstellungen 
• Filter in Stationsmanager 
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Stationsmanager 16725 4.73. Sperren von Betten im Stationsmanager 

 

• Kontext Menu Option "Zimmer sperren". Ausgegraut wenn schon belegt --> OK 
• Von-Datum im Dialog vorausgefüllt --> OK 
• mit Sperren gespeichert  --> OK 
• wenn schon auf gesperrtem Bett, dann anpassen --> OK 
• Test ob schon besetztt => sperren nicht möglich --> Ok 
• Löschen der Sperrung möglich --> OK 
• Anzeige Erfasser und Zeitpunkt --> OK 
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Validierung 16581 4.74. Anzeige Validierungslog in Statusbar einstellbar 
machen 

 
Fehler: 
Mit Issue 981936 wurde ein neue Statusbar Eintrag "Validierungslog" entwickelt. Dieser ist auch so eingestellt 
das er nur angezeigt wird wenn es Adressen gibt bei denen GeneralCare aktiviert ist. 
 
Da nun bei einzelenen Kunden das GeneralCare Flag für eine andere Funktion "missbraucht" wird, wird dort das 
Validierungslog auch angezeigt, obwohl der Kunde nicht mit GeneralCare arbeitet. 
 
Lösung: 
In den Optionen unter "Generelles" ist es nun möglich die Anzeige des Validierungslog in der Statusbar ein- oder 
auszuschalten. Der Default ist eingeschaltet. 
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Wordsteuerdatei 16631 4.75. Word-Steuerdatei - falscher Wert in Feld Eintritt - 
Gültig ab 

 
 
Die Feldzuweisung in Word-Steuerdateien wurde korrigiert: Beim Export von Daten des "Aktuellen 
Ereignisses" und "Eintritts" sind die Werte der Felder "Gültig ab" und "Gültig bis" nicht länger 
vertauscht. Die Daten werden nun korrekt und logisch in den entsprechenden Feldern ausgegeben. 
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5. Tipps 
 
5.1. Newsletter 
 
Haben Sie sich schon für den Newsletter eingetragen? 
https://www.nexus-schweiz.ch/ 
 

 
 
 

https://www.nexus-schweiz.ch/
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5.2. Webinare 
 
Oder sich unsere Webinare angesehen? 
https://www.nexus-schweiz.ch/webinare-events 
 

 
 

https://www.nexus-schweiz.ch/webinare-events
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6. Wussten Sie schon? 
 
Schon bei der letzten Releasedokumentation haben wir auf Smartliberty aufmerksam gemacht: 
 

 
 
 

+ Mobiler Bewohnerruf Das Auslösen eines Alarms ist nicht nur auf das Zimmer beschränkt, 
sondern kann auf das ganze Areal ausgeweitet werden. 

+ Assistenzruf Dank des elektronischen Personalbadges können Ihre Mitarbeitenden bei Bedarf 
überall einen Assistenz- oder SOS-Ruf auslösen. 

+ Einheitliche Kommunikation Alle verbundenen Mitarbeitenden sind mit einem Klick erreichbar 
und alle Ihre Kontakte sind stets griffbereit. 

+ Technische Alarme Technische Alarme werden auf einfache Art und Weise integriert. Der 
Alarmserver entfällt in den meisten Fällen. 

+ Historie Der schnelle Zugriff auf die Alarmhistorie inklusive Sortierfunktion nach Belieben gibt 
Ihnen und den Angehörigen Sicherheit. 

+ Intelligente Zutrittskontrolle Sie bestimmen individuell wer wo Zutritt hat und kontrollieren alle 
Türen. Dies für Bewohnende, Mitarbeitende und Besucher. 

+ Weglaufschutz Bewegt sich ein Bewohnender außerhalb des vordefinierten 
Bewegungskreises, wird automatisch ein Alarm ausgelöst. 

+ Alarmmanagement Jeder Alarm wird in Echtzeit auf derselben Plattform an die richtigen 
Personen übermittelt.                                                                                                      

+ Mitteilungen Übermitteln Sie wichtige Informationen in Echtzeit an Ihre Teams. Sie wählen 
dabei Ihre Empfänger sowie die zeitliche Relevanz Ihrer Nachricht aus. 

+ Integrierte Werkzeuge Alle Werkzeuge, die Sie benötigen, stehen auf nur einem Gerät zur 
Verfügung.                                                                                                         

+ Echtzeitortung Mit dieser Funktion orten und finden Sie schnell und effizient Ihre 
Bewohnenden.                                                             

+ Advanced Detection Radare und Sensoren gibt es wie Sand am Meer. Wir integrieren die 
gängigsten am Markt und prüfen jederzeit weitere Integrationen. 

 
Natürlich gibt es in nexus / heim schon direkt die Möglichkeiten, die Zimmer- und 
Einrichtungsstruktur und die Bewohneridentifiaktion vorzubereiten: 
 
In den Zimmerzuordnungen wird die ID für die Raumerkennung hinterlegt. 

 

https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Mobiler-Bewohnerruf
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Assistenzruf
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Einheitliche-Kommunikation
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Technische-Alarme-%E2%80%93-nach-Ihren-W%C3%BCnschen-ausbaubar
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Historie
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Intelligente-Zutrittskontrolle
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Weglaufschutz
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Alarmmanagement
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Mitteilungen
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Integrierte-Werkzeuge
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Echtzeitortung
https://www.smartliberty.ch/unsere-losung#Advanced-Detection
https://cloud.letsignit.com/collect/bc/65cf2b80319391515fb8f600?p=gMParqKCC_EFOW5edoaQFOloXGlezvnI0UifesUDeAiIBbi3-1gntI4vIUzWYqy0hpcyIH90mrGYjoiXuXjQBomPvHiuUZZtW19kE-sUgIsxRqBaS-ZKcnF-aMgBJkPCvKl8FxIyGBKLuhthMyvmVQ==
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Und direkt beim Bewohner erfasst man unter dem Bereich Verbindungen die Badge-ID seines 
Responders: 

 
 
Damit wird die Einrichtung von Smartliberty extrem vereinfacht und die Konfiguration während eine 
Bewohneraufenthalten verbleibt vorwiegend in nexus / heim . 
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7. Was können wir Ihnen weiter vermitteln? 
 
Vielleicht haben auch Sie Ideen oder Fragen zu speziellen Themen, die wir in der nächsten 
Releasedokumentation mit aufnehmen sollen. 
 
Schicken Sie uns diese gerne zu: michael.luerken@nexus-ag.de 
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