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+ Ausgangslage

+ Rechnungen mit Leistungen die vor einem Eintritt oder nach einem Austritt datiert wurden, wurde teilweise von den Kassen 

zurückgewiesen

+ Gemäss Forum Datenaustausch muss das Leistungsdatum innerhalb des Pflegezeitraumes sein

+ Korrektur

+ Leistungen werden neu immer auf den Zeitraum, in dem der Bewohner im Heim anwesend ist, terminiert. 

+ Beispiel: Wird eine Leistung / werden mehrere Leistungen (Service) vor dem Eintritt (Treatment) erfasst, startet das 

Leistungsdatum mit dem Eintrittsdatum. Wird eine Leistung / werden mehrere Leistungen nach dem Austritt erfasst, so endet 

das Leistungsdatum auf das effektive Austrittsdatum.

eFaktura Treatment und Service
Issue 926987: Das Datum «Treatment» darf nicht grösser oder kleiner sein als 

Datum «Service»
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+ Ausgangslage

+ Bisher wurde bei einem Austritt das Enddatum des «Treatmens» auf das «Gültigvon»-Datum 

eines Austritt terminiert

+ Jedoch wurde dies teilweise von der Krankenkasse nicht akzeptiert, weshalb diese dann auch 

mit Rückweisungen reagierten

+ Der Grund dafür war, dass das effektive Austrittsdatum erwartet wurde

+ Korrektur

+ Neu terminiert das effektive Austrittsdatum den Zeitraum des «Treatments»

eFaktura Treatment und Service
Issue 928205: Datum Treatment auf effektives Austrittsdatum
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+ Das Ziel mit der Anpassung am Leistungskatalog ist 

es in einem ersten Schritt die Unannehmlichkeiten im 

Leistungskatalog zu minimieren

+ Aus diesem Grund wurde der Leistungskatalog, 

gemäss technischen Gegebenheiten, angepasst

Anpassung Leistungskatalog
Issue 830509
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+ Mit der Version 2021.1 wurde das NEXUS / HEIM um die Anbindungsmöglichkeit an 

diverser Archivsysteme erweitert Darunter fällt auch das Archivsystem Docuware

+ Sie können damit alle Dokumente die Sie im NEXUS / HEIM haben auf dem Archivsystem 

ablegen, dennoch weiterhin im NEXUS / HEIM aufrufen

+ Der Vorteil eines Archivsystem ist die garantierte Dokumentenechtheit und 

Dokumentensicherheit 

Ausgangslage

+ Jedoch gab es bei der Einführung Probleme, die behoben werden mussten

+ Beispielsweise wurde die Dateien nicht mit der geforderten Dateierweiterung übergeben

Korrektur

+ Dateierweiterung wird neu für jeden Dokumententyp mitgeschickt

Docuware Dateierweiterung
Issue 928185
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+ Die Kassenschnittstelle wurde um ein 

Leistungsmapping erweitert

+ Das Mapping wird auf der Artikelart gemacht

+ Das Import-File wurde entsprechend um Feld 

Artikelart ergänzt

+ Import kann sowohl ohne wie auch mit 

Leistungsmapping gemacht werden

Issue 928132
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Erweiterung ViktoriaData



Ausgangslage

+ Leistungen konnten nach einer Gutschrift nicht mehr Fakturiert werden, wenn eine Leistung inaktiv 

war

+ Ein weiteres Problem war, dass dafür keine Meldung ausgegeben wurde

Korrektur

+ Neu wird für inaktive Leistungen in der Abrechnung sowie in der Bewertung eine Meldung 

ausgegeben

+ Analog fehlerhafte Kontoinformationen

Issue 923687 
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Manuelle Leistungen nach Gutschrift neu Fakturieren 



Ausgangslage

+ Für die Erweiterte Schnittstelle RAI ePDOK

Es wurden nicht alle Werte gemäss 

definierter Erweiterung übergeben

Korrektur

+ Anpassung wurde gemäss definierter 

Erweiterung angepasst (siehe Tabelle)

Issue 927769
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Anpassung Erweiterung RAI ePDdok

NEXUS / HEIM RAI ePDok

Hausarzt Hausärztin/-arzt

Beistand Rechtsdelegation

Angehörige Beziehungen

Zimmernummer Zimmer



Ausgangslage

+ Bei nicht MiGeL-Produkten von 

Hartmann bestand das Problem, dass für 

diese kein Wert importiert wurde

+ Grund war, dass stets der MiGeL-Ansatz 

importiert wurde, jedoch nicht die 

Bestellmenge eines Produktes

Korrektur

+ Neu wird die Bestellmenge für nicht 

MiGeL-Produkte in der 

Leistungserfassung eingetragen

Issue 927607
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IVF Hartmann nicht MiGeL-Produkte



+ Es ist möglich mehrere Sammelkonten und Mahngruppen je Zahlerpriorität

zu hinterlegen

+ Die Zahlerpriorität kann auf drei unterschiedlichen Ebenen eingestellt 

werden. 

+ Priorität wird wie folgt 

berücksichtigt:

1. Information aus dem Zahler

2. Information aus den Optionen

3. Information aus dem Mandanten

Issue 925887
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Mehrere Sammelkonten/Mahngruppen



+ Je nach Inkontinenzgrad können unterschiedliche MiGeL-Code hinterlegt werden

+ Diese wurden auf der Rechnung angedruckt

+ Nun werden diese auch in der eFaktura mitgegeben

Issue 925425 
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Unterschiedliche MiGeL-Code eFaktura



Ausgangslage

+ Wenn der Bewohner ausgetreten ist und dann wieder einen Eintritt mit einem Reservations-Ereignis 

hatte, wurde für dieses Ereignis keine Leistung ausgelöst. 

Korrektur

+ Wird nach einer Reservation ein Eintritt erfasst, so werden die Leistungen wieder generiert.

Issue 923836
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Wiedereintritt löst Leistung aus



Korrektur

+ Statt Wiedereintritte können nun wieder 

Reservationen erfasst werden

Nach Austritt kann wieder Reservation erfasst werden
Issue 902564
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Ausgangslage

+ Wenn für ein Bewohner in der Vergangenheit ein Reservations-Ereignis erfasst wurde, dieser dann 

ausgetreten ist und dann wieder einen Eintritt mit einem Reservations-Ereignis erfasst werden 

sollte, konnte dies nicht abgespeichert werden. Es erschien die Meldung, dass nicht doppelte 

Ereignisse erfasst werden können. 



+ Neues Feld in den Debi-Konfigurationen für die Debitorenbuchungstexte. 

+ Folgende Werte könnten ausgewählt werden:

+ Leistungsbezeichnung

+ Leistungsnummer

+ Bewohnername

+ Bewohnervorname

+ Zahlername

+ Zahlervorname

Issue 899581
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Anpassen Leistungstext Fibu Buchung



In der Zimmerverwaltung unter der Abteilung kann der Abteilungstarifcode neu zeitgesteuert angepasst 

werden. Der Aufruf erfolgt standardmässig über den Kalender.

Erweiterung Abteilungstarifcode – Zimmerverwaltung
Issue 926892
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+ Regelmässige Bewohnerartwechsel können neu auch automatisiert werden.

+ Beispiel: 14 Tagen nach dem Eintritt eines Akut- und Übergangspflege Bewohner soll die 

Bewohnerart gewechselt werden

+ Diese können in den Optionen hinterlegt werden

Automatischer Bewohnerartwechsel
Issue 924339
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+ Im Register «Rechnungen» eines Bewohners ist neu die ZSR-Nummer die für eine Rechnung 

verwendet wurde ersichtlich. Dies wurde mit dem Hintergrund erstellt, um die diversen 

Rechnungssteller auf einem Bewohner anhand der ZSR-Nummer besser auseinander halten zu 

können. 

ZSR Nummer in Rechnungstab Bewohner – Mehrere Rechnungssteller

Issue 925940
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+ Artikel und Bezüge von LifeStage werden neu vervollständigt übergeben. 

So können folgende Werte über den HIS ins NEXUS / HEIM befüllt werden

+ Leistungstyp im Leistungskatalog

+ Register eFaktura Leistungskatalog

+ Es können unvollständige Leistungen in Leistungserfassung des Bewohner erfasst werden

HIS Erweiterung
Issue 927558: eFaktrua (LifeStage)
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+ Neu können über den HIS Bewohner-Einträge ins NEXUS / HEIM erfasst / 

mutiert werden

+ Bewohner selbst kann neu erfasst / mutiert werden

+ Bewohnerereignisse können neu erfasst / mutiert werden

+ Telefonnummern können neu erfasst / mutiert werden

HIS Erweiterung
Issue 926845: Bewohner erfassen
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+ Issue 928131: eBill PDF

+ PDF blieb teilweise liegen wegen gewählten Export-Reihenfolge. Diese wurde angepasst und hat eine minimale Auswirkung 

auf die Verarbeitungsdauer.

+ Issue 928042: Debitorenexport VRSG

+ Für Gutschriften / Storno wurde im Debitorenexport VRSG das falsche Vorzeichen gesetzt. So wurde eine Gutschrift mit 

einem negativen Vorzeichen falsch ins Export-File exportiert, was wiederum manuell korrigiert werden musste. 

+ Issue 927785: Bewohner die auch Bewerber sind

+ Bewohner die zeitgleich noch auf der Bewerberliste waren, wurden nicht an die Umsysteme

übermittelt bzw. nicht in das Kommunikations-Log geschrieben. 
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Generelles



+ Issue 928036: Anpassung Datenverkehr

+ Bisher wurden von BESA immer alle Änderungen importiert, bzw. die gesamte Historie übertragen

+ Neu können auch nur tagesaktuelle Änderungen importiert werden

+ Es kann zwischen einem der beiden Importarten gewählt werden

+ Issue 913262: Anpassung Report Report «BESA-Einstufung ärtzlicher Auftrag»

+ Bezeichnung wird je nach dem Einstufungssystem (Zeitangabe gemäss Optionen) angepasst – LK 2010 oder 

LK 2020

+ Rechtschreibfehler wurde korrigiert
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BESA

Quelle Bild: https://www.google.ch/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.besaqsys.ch%2F&psig=AOvVaw2DlrH__PbeE0sjfsby0f96&ust=1686820733124000&source=images&cd=vfe&ved=0CBEQjRxqFwoTCPiFqoa3wv8CFQAAAAAdAAAAABAE



+ Issue 928144: Rechtsstatus bleibt unverändert

+ Beim Synchronisieren an easyDok hat NEXUS / HEIM stets den Rechtstatus überschrieben, obwohl der im NEXUS / HEIM 

gar nicht geführt wird.

+ Issue 927333: Binding-Änderung für gesicherte Kommunikation (Heim Secure)

+ Für eine sichere Kommunikation zu easyDok wurden diverse Anpassungen im NEXUS / HEIM unternommen. Ab der Heim 

Version 2023.0 wird mindestens eine easyDok Version 4.1.5 benötigt.

+ Issue 562210: Dokumente an easyDok übertragen

+ In den Einstellungen unter Optionen\Externe Schnittstellen\easyDok\Dokumente übertragen kann 

definiert werden, welche Dokumente übermittelt werden. 
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easyDok
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